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Kraftsamling mot hot, hat och
otillaten paverkan riktat mot de som
arbetar i kommuner och regioner

Hot och vald mot personer som arbetar i kommuner och regioner &r betydligt
vanligare an inom den évriga arbetsmarknaden. 3 av 10 medarbetare i kom-
muner och regioner uppger att de blivit utsatta for hot eller vald i arbetet det
senaste aret. Pa arbetsmarknaden generellt ar motsvarande siffra 13 procent.

Den senaste tiden har de som arbetar inom socialtjansten drabbats extra
hart genom den pagaende desinformationskampanjen. Manga medarbetare
inom socialtjansten vittnar om att situationen forvarrats, hoten har blivit
allvarligare och i stérre utstrickning tagit plats i sociala medier.

Men hot, hat och otillaten paverkan riktas inte bara mot socialtjanstens
medarbetare, utan ir ocksa vanligt forekommande i manga andra verksam-
heter i kommuner och regioner. Lirare, rektorer, alkoholtillstindshand-
ldggare, blaljuspersonal och vardare inom psykiatrin dr bara nagra exempel
pa andra som utsétts.

Konsekvenserna riskerar att bli mycket allvarliga, fér de medarbetare som
utsitts, men ocksa for de som inte far det stod de behover och har ritt till,
exempelvis barn och unga som behover stod fran socialtjansten. I forlang-
ningen paverkas det demokratiska samhiéllet i stort.



Kommuner och regioner har det yttersta ansvaret att sikra medarbetares
trygghet och sikerhet. Ett frimjande och férebyggande arbete inom ramen
for det systematiska arbetsmiljoarbetet dr grundliggande for att skapa
tryggare och séikrare arbetsplatser. De genomfor, i samverkan med fackliga
organisationer, omfattande insatser for att 6ka tryggheten for sin perso-
nal och for fortroendevalda. Men de har inte alltid rétt forutséattningar for
att lyckas.

Hela samhaillet har ett ansvar for att sta upp mot hoten, hatet och valdet. Att
sidkerstilla att medarbetare och fértroendevalda kan utfora sitt uppdrag ar
ytterst en fraga om hur stark den svenska demokratin ér. De som arbetar for
samhillet maste ocksa fa samhiillets skydd.

I december 2022 skickade SKR en hemstéllan till regeringen om att ta initi-
ativ till nationell kraftsamling, dir regeringen leder och skyndar pa arbetet
med att trygga forhallandena for de som arbetar for var vélfiard. I hemstéllan
fanns forslag pa 14 konkreta atgarder, forslag pa en ytterligare atgérd skick-
ades till regeringen i maj 2023.

SKR:s forslag ror utredningar som behover tillsittas, redan befintliga férslag
som kan beslutas om, och férdndringar i regeringens myndighetsstyrning,
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Figur 1: Status i juni 2023 pa SKR:s férslag till regeringen for att motverka hot, hat och otillaten
paverkan mot de som arbetar i kommuner och regioner

Det hir har hdnt och det hér aterstar att géra med de 15 forslag till atgarder
som SKR skickat till regeringen:

Regeringen har vidtagit atgérder utifran SKR:s forslag ©
Regeringen har delvis vidtagit atgérder utifrdn SKR:s férslag []
Regeringen har &nnu inte vidtagit ndgra kinda atgarder utifran SKR:s férslag A
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1. Starkt straffrattsligt skydd fér personal inom
samhallsnyttiga funktioner

Med uttvare av viss samhéillsnyttig funktion avses i de foreslagna straff-
bestimmelserna hilso- och sjukvardspersonal, socialtjanstpersonal,
rdddningstjdnstpersonal, och utbildningspersonal inom skolvéisendet
och hogskolan.

Status: Regeringen har efter SKR:s hemstéllan presenterat en lagradsremiss i
mars och en proposition i april. @

2. En lagstiftning som ger kommuner och regioner
ansvar for fortroendevaldas trygghet

Det saknas en tydlig grund for trygghetsskapande insatser for fortroende-
valda da de inte &r anstéllda. I fortroendeuppdraget saknas en arbetsrittslig
relation till kommunen eller regionen. Utan sérskilt lagstod ar darfér kom-
munens utrymme att erbjuda stod till en enskild svart att férena med det
generella kommunalrittsliga forbudet mot stod till enskild. SKR anser att
kommuner och regioners mojlighet att forebygga, forhindra och beivra hot
och hat kan behova stadféstas.

Status: Ingen kind atgérd fran regeringen. A

3. Beredning av forslaget till ny socialtjanstlag

Den sociala barn- och ungdomsvarden dr utsatt for en omfattande och allvar-
lig paverkanskampanj. For att komma till rdtta med den utbredda okunskap
om, och brist pa tillit till, socialtjinsten som finns maste socialtjansten ges
ratt forutsiattningar att arbeta mer tidigt forebyggande. En ny socialtjénstlag
ar ett viktigt verktyg i det arbetet. SKR anser att det handlar om en omstéll-
ning av socialtjinstens arbetssitt och organisering som kommer att ta tid och
behover genomforas med ett omfattande statligt stod under ett flertal ar.

Status: Ingen sérskild atgérd vidtagen, men pagaende dialog med
Socialdepartementet. Lagradsremiss och proposition férvantas 2024,
ikrafttrddande 2025. [
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4. Saker tillgang till kvalificerade tolkar

Tillgangen till kvalificerade tolkar ir visentlig for att sikerstélla rittssikerhet
for klienter samt stirka forstaelsen for och tilliten till socialtjinsten och andra
vélfardstjanster. SKR anser att regeringen bor ga fram med forslag fran slut-
betdnkandet Att forsta och bli forstadd - ett reformerat regelverk for tolkar i
talade sprak (SOU 2018:83), for att séikra tillgangen till kvalificerade tolkar.

Status: Ingen kind atgard fran regeringen. A

5. "Otillaten paverkan" inférs som ett nytt brott

SKR anser att infoérande av ett sadant brott skulle mojliggora lagforing av
de som idag systematiskt utsitter anstillda for paverkan genom aktiviteter
som ligger inom ramen fér vad som bedéms som lagligt samt 6ka mojligheten
attlagga samman flera olika aktiviteter for att uppna ett hogre straffvirde.

Status: Ingen kiand atgard fran regeringen. A

6. Tillaggsdirektiv for att minska
offentliganstalldas utsatthet

SKR ser ett behov av att atgirder utreds for att uppna ett mer heltdckande
skydd for offentliganstillda. SKR foreslar darfor att det beslutas tillaggs-
direktiv till utredningen Atgirder for att minska offentliganstilldas utsatthet
(Ju2022:31).

Status: Regeringen har efter SKR:s hemstallan beslutat om tillaggsdirektiv till
utredningen Atgarder for att minska offentliganstélldas utsatthet (Ju 2022:02).
Utredningen ska ldamna forslag om ett starkare skydd fér uppgifter om offent-
liganstallda och deras narstaende och minskad exponering av vissa sarskilt
utsatta offentliganstélldas namn i beslut och andra handlingar som doku-
menterar atgarder. Tillaggsdirektivet innebar ocksa att lamna forslag om att
straffet for vald eller hot mot tjdnsteman skarps och att ett nytt brotts som tar
sikte pa forolampningar mot tjidnsteman inférs. Utredningen har fatt forlangd
utredningstid till 1januari 2024. ©



7. Utékad mojlighet att anvdanda ordningsvakter
i socialtjanstens lokaler

Lagen ar idag utformad pa sé sitt att ordningsvakter endast far forordnas att
tjanstgora pa allmén plats och i offentliga milj6er. Det innebér att ordnings-
vakter inte kan tjanstgéra innanfor socialtjanstkontorens skalskydd, dar be-
soksrummen ligger. SKR anser att det finns behov av att se 6ver lagstiftningen.

Status: Regeringen har efter SKR:s hemstéllan presenterat en lagradsremiss

i februari och en proposition i mars som dppnar for att det efter ansdkan kan

meddelas tillstand att anvanda ordningsvakter om det finns ett behov av sadan
anvandning och det &r andamalsenligt for att uppratthalla allmén ordning och
sakerhet eller framja trygghet pa den plats, inom det omrade eller i den verk-
samhet som ansdékan avser (exempelvis socialtjansten). @

8. En lagstiftning liknande reglerna om sabotage mot
blaljuspersonal for medarbetare i kommuner och regioner

SKR 6nskar att regeringen ser 6ver om vissa brott mot personal i kommuner
och regioner kan omfattas av en lagstiftning liknande reglerna om sabotage
mot blaljuspersonal.

Status: Ingen kind atgard frén regeringen. A

9. Skadrpt ansvar for de sociala medieféretagen for
hot och hat riktade mot valfardens medarbetare

SKR ser ett behov av att se 6ver de sociala medieféretagens ansvar nir det
giller hat, hot, trakasserier och annan otillaten paverkan pa plattformarna.

Status: Ingen kand atgard fran regeringen. A

10. Ratten att filma i socialtjanstens lokaler

Med anledning av desinformationskampanjen mot socialtjansten, den om-
fattande spridningen av filmat material och den utbredda situationen med
hot och vald mot enskilda socialarbetare forslar SKR att fragestillningar

kring nér, hur och vem som ska kunna filma i socialtjinstens lokaler ses 6ver.

Status: Ingen kand atgérd fran regeringen. A
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11. Kommunen/regionen som malsagande
vid polisanmalan

Nir otillaten paverkan och hot ska polisanméilas ér det idag den enskilde
tjinstepersonen som ir malsigande, vilket innebir att personuppgifter och
hemadress rojs till den missténkte. Detta minskar anstilldas vilja att polis-
anméla de brott de utsitts for. SKR anser att otillaten paverkan, hot och vald
mot anstillda ska betraktas som otillaten paverkan, hot och vald mot offentlig
verksamhet. SKR ser dirfér behov av att utreda majligheten att verksamhetens
juridiska person blir malséigande i stillet f6r den enskilde tjdnstepersonen.

Pa sa sitt skulle brotten lagféras som brott mot offentlig verksamhet.

Status: Ingen kand atgérd fran regeringen. A

12. En "taggning" av demokratihotande brottslighet

Att folja upp hur fértroendevalda utsétts for brott dr av stor vikt for att se
hur demokratihotande brottslighet ser ut och férindras. SKR anser att detta
skulle kunna goras genom att ge polisen i uppdrag att inféra en mojlighet
attisitt anmilningssystem markera om malsigande ir fértroendevald, i
syfte att kunna sammanstilla statistik.

Status: Ingen sddan atgérd vidtagen av regeringen. A

13. Polisiara resurser for att skydda personal
i kommuner och regioner

SKR vill understryka vikten av tillgang till stod fran polisen nér tjénstepersoner
och fértroendevalda polisanméler hot, vid ansékan om handrickning samt
genom hot- och riskbedémningar i olika l4gen.

Status: Ingen kand &tgard fran regeringen. A



14. Ett breddat och forstarkt uppdrag till Socialstyrelsen
om att motverka desinformation om socialtjansten

SKR oOnskar att regeringen ska bredda och forstiarka Socialstyrelsens
uppdrag att motverka desinformation, inte minst avseende férmagan att
kartldgga desinformation och aktivt medverka med informationsspridning
paolika sociala medier.

Status: Regeringen har efter SKR:s hemstéllan gett Socialstyrelsen ett utdkat
uppdrag. Socialstyrelsen ska 6ka sin narvaro i sociala medier och ta fram
alternativ till befintliga texter om socialtjansten. Regeringen har ocksa beslutat
om utokat uppdrag till Myndigheten for psykologiskt forsvar att starka kart-
ldggningen av paverkanskampanjen och ta fram férdjupade ldgesbilder, ge stod
till drabbade akt6rer genom radgivning géllande strategisk kommunikation och
samverka med myndigheter i andra lander som drabbas av liknande kampanjer.
Dérutdver har Svenska Institutet fatt i uppdrag att stétta Socialstyrelsen nar
det géller Socialstyrelsens arbete med att underséka och sammanstéllda den
information som sprids, och Myndigheten for stéd till trossamfund har fatt i
uppdrag att bidra med kunskap kring hur trossamfund kan involveras i arbetet
mot ryktesspridning och desinformation. ©

15. Ge Bra i uppdrag att genomféra en férdjupad
kartlaggning av otillaten paverkan, hot och hat

I april 2023 f6ljde SKR upp den tidigare hemstéllan med en paminnelse till
regeringen om de tidigare forslagen. Dessutom foreslog SKR da att reger-
ingen ska ge Bra ett kompletterande uppdrag att genomféra en fordjupande
kartliggning av forekomsten av otillaten paverkan mot personal i kommuner
och regioner.

Status: Regeringen har efter SKR:s hemstéllan i april beslutat om ett uppdrag
till Bra att studera otillaten paverkan, med en férdjupad analys nér det galler
fortroendevalda. SKR valkomnar uppdraget, men ser behov av att férstarka den
del av uppdraget som avser otillaten paverkan mot den kommunala férvaltningen.
SKR vill se att regeringen ger Bra ett utdkat och forlangt uppdrag att genomféra
en mer heltackande och férdjupande kartlaggning av otillaten paverkan i kom-
munala och regionala verksamheter. []



Forslag till regeringen for att motverka

hot, hat och otillaten paverkan
Det har har regeringen gjort hittills

3 av10 medarbetare i kommuner och regioner uppger att de blivit utsatta for
vald eller hot i arbetet det senaste aret. Den senaste tiden har socialtjénstens
medarbetare drabbats sérskilt svart, men medarbetare i manga olika verksam-
heter drabbas. Det far allvarliga konsekvenser.

Arbetsgivaren har det yttersta ansvaret att sikra medarbetares trygghet och
sikerhet. Men kommuner och regioner behover biattre verktyg och battre stod
fran staten for att kunna sékerstélla det.

I december 2022 skickade SKR en hemstéllan till regeringen om att ta initiativ
till nationell kraftsamling, dir regeringen leder och skyndar pa arbetet med
att trygga férhallandena f6r de som arbetar for var vélfard. I hemstéllan fanns
forslag pa 14 konkreta atgirder, forslag pa en ytterligare atgird skickades till
regeringen i maj 2023.

I den hir korta rapporten beskrivs statusen i juni 2023 pa de 15 forslag som SKR
skickat till regeringen. Vilka atgirder som regeringen tagit initiativ till hittills,
samt vad som aterstar att gora.
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