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Forord

Den pagaende omstéllningen av dagens hilso-sjukvard och omsorg till Nira
vard innebdr ett dndrat fokus for hilso-sjukvardssystemet, bade dess verk-
samhet och styrning och ledning. Man kan likna den vid en rorelse som gar
fran att fokusera pa organisation till relation, fran att vara reaktiv till att bli
hilsofrimjande och forebyggande, och fran en fragmentiserad till en sam-
manhingande vard och omsorg. For individen innebér rérelsen att man blir
en aktiv medskapare istéllet for en passiv mottagare av vardens tjéinster.

En central del i SKRs arbete med att stédja omstéllningen till Nira vard ar
att sprida de manga utvecklingsarbeten som pagar i kommuner och regioner.
Ofta framhalls de 6kade behoven och utveckling av nya tjanster och stod till
idldre, men Nira vard beror alla aldrar. Denna skrift lyfter fram en samling
exempel pa inspirerande arbetssiitt med fokus pa barn och unga i olika aldrar
och med olika behov.

Dessa exempel visar hur barn och unga och deras familjer erbjuds stod
som Ar nira, hilsofraimjande, forebyggande, tidiga, samordnade och person-
centrerade. Och hur kénslan att tillsammans gora skillnad for ett barn blir
drivkraften i att hitta samverkan, samskapande och l6sningar utan att vara
lasta i tidigare arbetssitt eller organisationsgrinser.

Det primira syftet med denna skrift dr att erbjuda alla er som arbetar med
barn och unga, medarbetare savil som beslutsfattare, inspiration, kunskap och
lardomar som kan vara till nytta i utvecklingen av Nara vard fér barn och unga.

Konsultféretaget Governo har anlitats som stdd i framtagandet avdenna skrift
- som utgor en del av SKRs arbete med att stodja utvecklingen av Nira vard.

Stockholm i maj 2021
Lisbeth Lopare Johansson
Samordnare Ndra vard

Avdelningen for vard och omsorg

Sveriges Kommuner och Regioner
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KAPITEL

Inledning

I landets regioner och kommuner pagar ett intensivt arbete for att tillsam-
mans stélla om till en god och nira vard. For att stodja denna omstéllning vill
Sveriges Kommuner och Regioner (SKR) synliggora olika exempel pa hur
néra vard kan utvecklas och utformas. Syftet med den hér skriften &r att er-
bjudainspiration, kunskap och lirdomar som kan vara till nytta fér medarbe-
tare och beslutsfattare i utveckling av néara vard for barn och unga.

For att verkligen gora skillnad i barn och ungas vardag och livbehover med-
arbetare i olika verksamheter ha férutséttningar for att arbeta personcentre-
rat och med en helhetssyn pa de barn och unga som de méter.

Barn, unga och deras vardnadshavare behover tidigt fa kunskap for att sjil-
va kunna framja den egna hilsan och forebygga ohilsa genom olika typer av
egenvard. Barn och unga ska kunna lita pa att nagon vuxen tidigt uppmark-
sammar om de har svarigheter, sa att dessa inte riskerar att leda till storre
utmaningar eller ohélsa. Barn, unga och deras familjer ska dven vara trygga
med att fa stdd om de har mer omfattande behov.

Niravard for barn och unga behover utformas pa olika sitt beroende pa om
malet dr att frimja hilsa och forebygga ohilsa hos alla barn och unga, att tidigt
uppticka om nagot inte star ritt till, eller att erbjuda stéd utifran specifika
utmaningar. I figur 1 pa niéista sida synliggors stod till barn och unga uppdelat
pa tre olika nivaer; universellt stod till alla barn och unga, selektivt stod till
riskgrupper, och indikerat stod till barn och unga med indikerade problem.
For en fungerande helhet behover de olika nivaerna samspela sa att barn,
unga och deras familjer kan vara trygga med att fa ritt stod oavsett niva. For
att samhaillsaktorer tillsammans ska lyckas mé6ta barn och ungas behov av
stod behover de lokalt och regionalt ha en gemensam inriktning, struktur och
arbetssitt for att sékerstilla att det inte finns nigra organisatoriska gap dir
familjer kan raka hamna.

Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssatt 7



Kapitel 1. Inledning

FIGUR 1. N&ra vard fér barn och unga, tre nivaer
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I den hir skriften presenteras tretton exempel pa hur nira, frimjande, fore-
byggande, tidigt, samordnat och personcentrerat stod fér barn och unga kan
se ut. De arbetssitt som presenteras har fokus pa barn och unga i olika aldrar
och med olika behov. Vissa arbetssitt dr etablerade sedan linge medan andra
ar under utveckling.

Malgruppen i de olika lirande exemplen kan vara barn och unga i en kom-
mundel, i en kommun eller i ett lin. I manga exempel presenteras samver-
kan mellan regionens barnhilsovard, barn- och ungdomspsykiatri, barn- och
ungdomshabilitering och kommuners forskola, skola/elevhilsa, socialtjanst
och funktionsstod. I vissa arbetssétt involveras @ven polisen och ideella orga-
nisationer som moter barn och unga.

8 Nara vard fér barn och unga. Exempel pé inspirerande arbetssatt



Oversiktlig bild av de 3rande exempel som presenteras i skriften

Stéd till sma barn

Vaxa tryggt - foraldraskapsstéd i samverkan
genom ett utékat hembesdksprogram i Skane

Jamlik start i livet och samordnat stod
till barn, 0-15 manader. Barnhéalsovard,
modrahélsovard, tandvard och socialtjanst.

BarnSakert - for en trygg start
i livet i Dalarna

Tidigt identifiera och beméta psykosociala
riskfaktorer i uppvaxtmiljon, barn 0-6 ar.
Barnhalsovard och Uppsala universitet.

Stod till barn och unga

HLT-team - Samverkan
med en helhetssyn pa barn
och unga i Vasterbotten

Tidigt och samordnat stéd till
alla barn, 0-16 ar. Férskola,
skola, elevhilsa, socialtjanst,
halsocentral, sjukstuga samt
maddra- och barnhélsovard.

Tidigt och samordnat pa barnets
arena i Karlskrona kommun

Tidigt och samordnat stéd till barn i Holmsjo
och Rédeby férskolor och skolor. Férskola,
skola, elevhélsa, socialtjanst, funktionsstod,
primarvard samt forsta linjen psykisk halsa.

Stod till ungdomar

Ungdomshélsan i Umea
- pa ungdomens uppdrag

Férebyggande och samordnat stéd pa
ungdomens uppdrag. Ungdomshélsan,
socialtjanst och elevhélsa.

Stod for delaktighet och egenvard

Patientkontrakt for samskapande
med familjen i Jonk6pings lan

Mojliggora for barn, 6-17 ar, att vara delaktiga
i sin vard inom barn- och ungdomshalsan.

Tillsammans fér varje
barn i Falu kommun

Tidigt och samordnat stod for
alla barn, 0-18 ar. Férskola,
skola, elevhalsa, socialtjanst
samt halso- och sjukvard.

Barnhdlsoteam for ett tidigt och samordnat
stod i Orebro lan

Tidig och samordnat stad till barn, 0-5 ar,
som har svarigheter inom nagot utvecklings-
omrade. Forskola och barnhéalsovard.

Mottagning for tidiga och samordnade
insatser i Vastmanland

Tidigt och samordnat stéd till barn, 0-6 ar,
som har utvecklingsrelaterade funktionsned-
sattningar. Barnklinik, médra- och barnhélso-
vard, logopedmottagning, habilitering,

barn- och ungdomspsykiatri samt férskola.

Barnens basta giller!
| Kronoberg
- Kronobarnsmodellen

Tidigt och samordnat

stod for alla barn, 0-18 ar.
Hélso- och sjukvard, férskola,
skola, elevhalsa, socialtjanst
och polisen.

En bra start i livet for barn och unga
i Habo kommun

Tidigt och samordnat st6d for att elever ska
vara narvarande och fa den utbildning de har
ratt till. Skola, elevhélsa, socialtjanst, fritid
och kultur m.fl.

Ett forebyggande och utatriktat arbete
for Goteborgs ungdomar

Férebyggande och utatriktade insatser fér
ungdomar. Sex ungdomsmottagningar.

Stéd till barn och unga med hjalp
av appen HIPR i Gavleborg

Stod for egenvard fér barn som har ADHD.

Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssatt



Kapitel 1. Inledning

Skriften gor inte ansprak pa att vara vetenskaplig, heltickande eller kritiskt
granskande, utan ska ses som en 6versiktlig presentation av olika 'néra’ ar-
betssétt. Efter varje exempel finns tips om var du kan ldsa mer.

Presentationerna ir skrivna av Beda Andersson och Karina Kight pa kon-
sultféretaget Governo. Texterna bygger pa dokumentstudier och intervjuer
med representanter fran de verksamheter som ir involverade i olika arbets-
sétt. Dar det varit majligt har intervjuer gjorts med vardnadshavare eller ung-
domar. Férhoppningen hos alla som delat med sig av sina erfarenheter ar att
de ska inspirera till vilja att utveckla nira, fraimjande, forebyggande, tidiga,
samordnade och personcentrerade arbetssétt for att méta barn och ungaide-
ras vardag.

10 Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssatt



KAPITEL

Vaxa tryggt - foraldraskapsstod
i samverkan genom ett utokat
hembesdksprogram i Skane

Att bidra till en mer jimlik start i livet ddr barnens rdttigheter
tillgodoses genom att erbjuda stod i fordldraskapet — det dr en av
grundpelarna i Vixa tryggt i Skane. Vixa tryggt erbjuder ett tidigt
stod i barns liv i form av ett utékat hembeséksprogram till forsta-
gangsfordldrar vilket ger 6kade forutsdttningar for att frdmja en
god hdlsa redan hos de allra yngsta barnen.

En mer jamlik uppvaxt for alla barn

I det svenska barnhélsovardsprogrammet &r ett tidigt hembesdék en av grun-
derna, dar hembesdtket ofta dr det forsta motet mellan nyblivna foraldrar,
barnet och sjukskoterskan pa barnavardscentralen (BVC). I Region Skane
boérjade tankarna vixa fram kring hur man skulle kunna erbjuda ett utékat
tidigt och jamlikt st6d till barnen i Skane. Ett omrade dér det sedan tidigare
identifierats att samverkan kunde stirkas var bland annat éverldimningen
fran barnmorska till BVC efter férlossningen. Parallellt fanns det 6nskemal
om att stirka barnens tandhélsa i tidig alder da nationella méitningar visade
att andelen sma barn som har karies var hog i Skane.

Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssétt 11



Kapitel 2. Véxa tryggt - foréldraskapsstdd i samverkan genom ett utékat hembesoksprogram i Skane

2018 startade darfor projektet Vixa tryggt i Skane - ett utokat hembesdkspro-
gram for forstagangsforilder. Vixa tryggt bedrivs i samverkan mellan Region
Skane och Skdnes Kommuner'. En forebild i arbetet har varit erfarenheterna
fran ett liknande program som 2013 inférdes i Rinkeby norr om Stockholm
dir sex hembesok erbjuds till forstagangsforildrar. Hembesoken genomfors
dar av BHV-sjukskoterskan tillsammans med socialtjanstens foridldraradgi-
vare under barnets forsta femton manader. Med Rinkebymodellens erfaren-
heter med sig in i arbetet och med stdd av den nationella satsningen kring
forbittrad tillginglighet i barnhélsovarden inleddes arbetet i Skane.?

Syftet med Véxa tryggt ar att forbattra forutsittningarna for barnets hélsa
genom att tidigt erbjuda stédjande insatser och att pa sa sétt bidra till en mer
jamlik start i livet med utgangspunkt i barnkonventionen. Syftet dr ocksa att
bidra till en kort vig for fordldrarna — att de ska veta vart de kan vinda sig i
olika fragor och att hembesdken mojliggor extra tid och stod for de fragor som
kan dyka upp néir man blir forilder for férsta gangen.

2019 startade de forsta fyra hembestksteamen i regionen. Uppdraget har va-
rit att ha en spridning 6ver regionen och kommunerna och totalt finns det idag
27 team i 18 av Skanes 33 kommuner och cirka 600 barn nas av verksamheten.

Stod i rollen som forstagangsforalder

Vixa tryggts hembesoksteam riktar sig till forstagangsforilder dir de deltagan-
de familjerna erbjuds totalt sex hembesok som stricker sig 6ver 15 manader, till
skillnad fran barnhélsovardens (BHV) basprogram som erbjuder tva hembesdk
av barnhilsovardssjukskoterska.

Det utékade hembestksprogrammet genomférs avbarnhélsovardssjuksko-
terska fran barnhilsovarden tillsammans med barnmorska fran moédrahilso-
varden, tandskoterska/tandhygienist fran tandvarden och forildrastédjare
fran socialtjinsten. Pa de sex hembesoken ar barnhélsovardssjukskoterskan
med pa samtliga, foridldrastédjare pa fyra, tandskoterska/tandhygienist pa ett
och barnmorska pa ett (se tabell nedan).

Not. 1. Skanes Kommuner ar en medlemsorganisation for de 33 skanska kommunerna.

Not. 2. Overenskommelse mellan SKR och regeringen 2018-2020 med syfte att bidra till en
jamlik halsoutveckling i befolkningen genom att na ut mer till barn och familjer som
befinner sig i en socioekonomiskt utsatt situation, med sémre halsa och tandhélsa samt
l&gre vaccinationstéckning.

12 Néra vérd fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssétt



TABELL 1. Oversikt Sver besdk vid olika aldrar i det nationella barnhélsovardsprogrammet
respektive i Vaxa tryggt

Alder BVH-program idag* Véxa tryggt

1-2v BHV-ssk hembesok Hembesok BHV-ssk** + BM***

2-3v BHV-ssk BVC**** Hembesok BHV-ssk + FS*****

4v Teambesok****** BVC Teambesok BVC

6v BHV-ssk BVC (ny vaccination) BHV-ssk BVC (ny vaccination)

8v BHV-ssk BVC (EPDS) BHV-ssk ev BVC (EPDS)

3m BHV-ssk BVC (vaccination enskilt foréld-  BHV-ssk BVC (vaccination enskilt
rasamtal) foraldrasamtal)

4m BHV-ssk BVC Hembesok BHV-ssk + FS

5m BHV-ssk BVC (vaccination) BHV-ssk BVC (vaccination)

6m Teambesok BVC Teambesok BVC

8m BHV-ssk hembesok Hembesok BHV-ssk + TS*******

10m BHV-ssk BVC Hembesok BHV-ssk + FS

12m Teambesok BVC (vaccination) Teambesok BVC (vaccination)

15m Hembesok BHV-ssk + FS

18m BHV-ssk BVC (vaccination) BHV-ssk BVC (vaccination)

*Det nationella BHV-programmet innehaller besdk till och med 5 ars alder, i tabellen visas endast bestk
upp till 18 manaders alder.

**BHV-ssk betyder barnhalsovardssjukskéterska

***BM betyder barnmorska

****BVC betyder barnavardscentral

****ES betyder foraldrastodjare

****Team innebar barnhalsovardssjukskaterska och lakare
**r o+ TS betyder tandskoterska/tandhygienist

Att barnmorskan dr med vid forsta bestket gor att det finns 6kat utrymme
for fordldrarna att prata om exempelvis forlossningen och amningen. Motet
mojliggor samtidigt ett naturligt kunskapsutbyte mellan barnmorskan och
BHV- sjukskoterskan vilket mojliggor ett mer sammanhallet stod kring fa-
miljen redan fran férsta motet. Att férdldrastodjare dr med vid flera besok ger
ocksa mojlighet for fordldrarna att skapa en tidig relation till socialtjinsten
och signalera om de skulle behova stod, exempelvis stdd i fordldraskapet eller
relationen mellan férdldrarna. I Intervjuer beskriver medarbetare hur den
tidiga kontakten med fordldrastodjare dven kan hjélpa till att avdramatisera
uppfattningen om socialtjinsten och synliggora vilket stod som finns att fa for
familjen infor eventuella framtida kontakter.

Nara vard fér barn och unga. Exempel pd inspirerande arbetssatt 13



Kapitel 2. Véxa tryggt - foréldraskapsstdd i samverkan genom ett utékat hembesoksprogram i Skane

Att tandvarden dr med vid ett besok har &ven varit viktigt fran starten av Viixa
tryggt utifran det uttalade syftet att arbeta for minskad karies bland barnen
i Skane. Det ger en chans for tandvarden att prata med fordldrar om exem-
pelvis vikten av tidig tandborstning for att stidrka barnets framtida tandhélsa.
Under 2020-2021 paverkades den svenska hilso- och sjukvarden av den pa-
gaende covid-19-pandemin. Utifran de férutsittningar som detta har innebu-
rit har Vixa tryggt arbetat vidare, men under nya former dar det har funnits
behov. Exempelvis har vissa besok genomforts 6ver en promenad eller att en
fordldrastédjare varit med pa besoket digitalt, vilket har visat sig fungera bra.

Vixa tryggt ses som ett steg mot en mer jamlik startilivet for barnen genom
att tidigt erbjuda stodjande insatser - med familjens behovicentrum. Det blir
ett sitt att utnyttja den kompetens som finns hos de olika professionerna och
som alla dr viktiga fér barn och fordldrar under det forsta aret.

*Hela uppldgget utgdr fran fordldrarnas och familjens behov. De ska styra
vad som kommer upp pd bescket. Aven om BVC har sitt program att folja
och Viixa tryggt har sina punkter att ta upp sd dr det alltid viktigt att fanga
fordldrarnas behov.”

- Medarbetare Region Skdne

Kunskap och larande i vardagen - till nytta for familjerna
och medarbetarna

Erfarenheterna av det utékade hembestksprogrammet sa hir langt tyder pa
att arbetssittet skapat virde ur flera perspektiv. Hembesoken lyfts fram som
en grund for en tillitsfull relation mellan teamet och familjerna redan nir
barnet dr nagra veckor gammalt. Det mojliggor att vid behov kunna initiera
tidigt stod och tidiga insatser i en nybliven familj.

Foraldrar far via bes6ken kunskap och konkret stdd i sin nya roll som for-
dlder vilket kan bidra till att eventuell oro kring barnets hilsa kan bemdétas
i ett tidigt skede. Besoken fungerar ocksa som ett stod till fordldrarna att
orientera sig i vilka mojligheter till stod som finns i samhillet i deras nya roll
som forélder. En viktig del i teamens arbetssétt dr att &ven inkludera den icke-
fodande férildern varfér beséken i sa stor utrdckning som maojligt bokas nir
bada forédldrarna &r hemma.

“Hembesdéken ger oss sjdlvfortroende som fordldrar. Det ger oss en platiform
for att leda barnet pd rdtt vdg. Den hdr typen av projekt kan verkligen hjdlpa
Sfolk att veta vad de ska gora forsta gangen som fordlder.”

- Vdrdnadshavare
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En styrka som nidmns ir dven lirandet och kunskapséverféringen i vardagen
mellan de professioner som deltar. Deras olika kompetenser kompletterar
varandra genom den samverkan som sker i det gemensamma métet med famil-
jen. Det blir en kunskapsoverféring mellan personal som skapar virde for
savil medarbetarna som familjerna. Det kan ocksa inge en trygghet i for-
dldraskapet att fa stéd och bekriftelse fran flera professioner och ur olika
perspektiv.

*Varje person har kunskap och perspektiv med sig - de ser olika saker och fokuse-
rar pd olika delar. Det dr bra samspel mellan personalen och oss fordldrar. De
dr starka i sin kunskap och delar med sig. Jag tror det dr nyckeln till att det hdr
programmet gor skillnad.”

- Vardnadshavare

Ett annat exempel som lyfts fram &r att det tvarprofessionella arbetssittet
kan synliggéra omraden dir det finns behov av tydligare samsyn i budskap
fran de olika verksamheterna. Ett sadant omrade som har uppmirksammats
ir amning, dir man nu har arbetat med att fa ihop olika professioners synsétt
for ett mer likriktat budskap till fordldrarna. Malet &r att skapa trygghet med
tydlig information oavsett vem avsidndaren &r.

*Vi ger samma information men pd olika sdtt — dd dr det viktigt att vi vet vad
den andra sdger och att vi har en gemensam hallning.”

- Medarbetare Skdanes kommuner

Uppfoljningen ir en central del av arbetet for att fortsatt fanga fler erfa-
renheter och lirdomar fran Vixa tryggts arbete. Foljeforskning av Viixa
tryggt pagar dir projektet utvirderas och f6ljs av en tvirprofessionell fors-
kargrupp fran Malmoé universitet. Syftet med forskningsprojektet ar bland
annat att belysa upplevelser och erfarenheter bland de familjer som deltar
i det utokade hembesoksprogrammet och att studera hur de professioner
som genomfor hembesdken ser pa sin roll i programmet och pa att arbeta
mot ett gemensamt mal.

Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssatt 15



Kapitel 2. Véxa tryggt - foréldraskapsstdd i samverkan genom ett utékat hembesoksprogram i Skane

Kommunikation och samordnande resurs som driver
arbetet framat

Inledningsvis var det en utmaning att hitta team som ville borja testa arbets-
sittet. Flera verksamheter visade intresse men ville inte vara forst ut, utan
valde i stéllet att avvakta for att kunna ansluta sig till Vixa tryggt senare. Dock
lyfts det fram att det varit viktigt att arbeta med just frivillighet — att deltagan-
de inte skulle vara ett krav for verksamheterna. Vixa tryggt har darfoér arbetat
intensivt med att sprida information och haft olika intagningsomgangar da
nya team kunnat ansluta sig under resans gang. En gang per termin genom-
fors uppstartsdagar och inspirationsdagar for de deltagande teamen dér en
central del dr erfarenhetsutbyte. En gang per ménad har teamen dven hand-
ledning dar det finns mojlighet att reflektera kring samspelet mellan olika
professioner i motet med familjer.

Ett medskick fran erfarenheterna i Skane ér att tydliggora neutrala krite-
rier for familjer att delta — att hembesoken riktas till alla inom exempelvis ett
omrade. Vikten av att ingen kinner sig utpekad betonas da det kan 6ka risken
att familjen tackar nej till att delta och att teamen da riskerar att missa en
familj som eventuellt har behov av extra stodinsatser.

*Detta dr ett arbetssdtt vi dnskat fd jobba med inom barnhdlsovdrden. Krd-
ver lite extra arbete, men alla dr vdldigt ngjda. Det skapar sd otroligt mycket
mervdrde. Inget team som funderar pd att sluta och de flesta fordldrar tackar
Jjatill att delta.”

- Medarbetare Region Skdne

Vidare berédttar medarbetare om vikten av att vissa centrala bitar behover
vara pa plats for att lyckas - det ricker inte med eldsjilar. Det krivs en sam-
syn for att vaga satsa langsiktigt och da dven avsitta resurser som driver ar-
betet framét - att ledningen och politiken star bakom satsningen och skapar
forutsiattningar for utvecklingsarbetet.

Vad framtiden utvisar for arbetsséttet inom Vixa tryggt i Skane aterstar att
se. Da forskningen dr pagaende inviintas resultat fér att sedan besluta hur ar-
betet kommer att tas vidare. Forhoppningen &r att utviarderingen av projektet
ska resultera i forslag till foriandringar i kommande forfragningsunderlag till
BVC och barnmorskemottagningarna (BMM). Sista intaget av nya familjer
gjordes hésten 2020 och dessa barn och fordldrar ska nu f6ljas i 15 manader
framét och Malmé universitets f6ljeforskning pagar till december 2022.

*Pdq sikt tror jag man kommer arbeta mer pd detta sdtt — samordnat och tvdir-
professionellt. Detta dr framtiden. Det vet vi alla!”

-Medarbetare Skanes kommuner
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LASTIPS!

— C. Franzén, E.Nilsson, J. R. Norberg, T. Peterson, Malmé universi-
tet, Trust as an analytical concept for the study of welfare program-
mes to reduce child health disparities: The case of a Swedish postnatal
home visiting, [2020], https.//www.diva-portal.org/smash/get
diva2:1508034/FULLTEXT01.pdf

— E. Mangrio, L. Hellstrom, E-L. Nilsson, A-K. Ivert, An Extended
Home Visit Programme Within the Swedish Child Healthcare
System for First-Time Parents in Scania, Sweden: A Study Pro-
tocol, [2021], https://www.frontiersin.org/articles/10.3389
fpubh.2021.537468/full?&utm_source=Email to authors &utm
medium=Email&utm content=T1 11.5e1 author&utm
campaign=Email publication&field=&journalName=Frontie
rs_in Public Health&id=537468

- Folkhadlsomyndigheten, Hembesdk i samverkan - socialtjénst och
barnhdlsovard, [2020], https.//www.folkhalsomyndigheten.se
livsvillkor-levnadsvanor/halsa-i-olika-grupper/barn-och-unga
hembesok-i-samverkan

- Karolinska institutet, Stockholms léns landsting, Utékat barnhdil-
sovardsprogram for forstagangsfordldrar -samverkan mellan Rinkeby
BVC och férdldraradgivare inom Rinkeby-Kista socialtjcinst: Utvérde-
ringsrapport 2015, [2015], http://dok.slso.sll.se/CES/FHG/Rapport-
FHM-utokat-barnhalsovardsprogram.pdf

— SVT Nyheter Skane, Tryggare fordldrar i skansk barnavardssatsning,
[2020], https://www.svt.se/nyheter/lokalt/skane/tryggare-fo-
raldrar-i-skansk-barnavardssatsning

- Véxa tryggt: foraldraskapsstod i samverkan, [2019], https://kfsk.
se/vaxatryggt/arbetsmaterial
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KAPITEL

Barnhalsoteam for ett tidigt och
samordnat stod i Orebro lén

I 25 dr har forskolan och barnhdlsovdrden i Orebro lin sam-
arbetat for barnets bdsta. Genom barnhdlsoteam arbetar olika
professioner tillsammans for att barn som har svarigheter inom
ndgot utvecklingsomrdde ska fd ett tidigt och samordnat stod som
dr skrdddarsytt efter barnets och familjens behov. Stédet utformas
med en helhetssyn pa barnets livssituation och forverkligas i barnets
vardag i forskolan.

Barnets vardag i forskolan som utgangspunkt

Forskolan ska vara rolig, trygg och lirorik och ligga grunden for ett livslangt
larande. Férskolan ska utga fran en helhetssyn pa barnets behov, dar omsorg,
utveckling och lirande bildar en helhet. Barnhélsovardens uppdrag ar att
bidra till bésta mdjliga fysiska, psykiska och sociala hélsa genom att frimja
hilsa och utveckling och forebygga ohélsa. Genom ett nidra samarbete kan
forskolan och barnhélsovarden tidigt upptéicka svarigheter som riskerar att
paverkabarnets maende eller utveckling. Tillsammans med familjen kan stod
utformas sa att barnet far ratt forutsittningar pa plats i god tid infor skolstart.

“Att missa om ett barn har autism, eller kanske nedsatt horsel kan fd stora
konsekvenser for barnets mdende och utveckling.”

- Medarbetare Orebro kommun
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Region Orebro lidn och ldnets kommuner samarbetar i barnhilsoteam som
har sin utgangspunkt i linets kommunala férskolor. Teamens utformning
kan skilja sig at men gemensamt dr att de omfattar specialpedagogisk-,
social-, psykologisk- och medicinsk kompetens. Samarbetet inleddes redan
1995 och idag finns det en struktur for samverkan som regleras genom léns-
gemensamma riktlinjer®.

»Vi har byggt in gemensam dialog i kommunernas och regionens arbete. Man
kan sdga att BVC dr forskolans medicinska stéd, som elevhdlsan dr for skolan.
Forutom att det dr olika huvudmdn.”

- Medarbetare Region Orebro léin

Barnhilsoteamen ska bidra till tidig upptickt och ett samordnat stod till
barn 0-5 ar som har svarigheter inom ett eller flera utvecklingsomraden.
Det kan rora sig om bristande kontaktférmaga, hyperaktivitet, avvikande
sprakutveckling, svarigheter att koncentrera sig eller att samspela med an-
dra. Barn som har svarigheter ska till stor del kunna erbjudas det stod de be-
hover av pedagoger, specialpedagoger och psykologer som finns kopplade till
forskolan. Om ett barn behover stod fran fler professioner dn de som finns
tillgéingliga i férskolan sa finns barnhilsoteamet som ett komplement eller
en forstarkning.

For att sma barns behov ska kunna uppméirksammas tidigt ar det viktigt att
lidnets forskolor har ett fungerande barnhélsoarbete med tillgang till special-
pedagog och psykolog. P4 Fasanens och Bldimesens forskolor som ligger i Ore-
bro, dr basen i barnhélsoarbetet det arbete som pedagogerna gor tillsammans
med barnen i vardagen. Ett arbete som pedagogerna gor i nira dialog med
barnens vardnadshavare. For att ha kunskap och verktyg att méta olika behov
far pedagogerna handledning av specialpedagog, psykolog och arbetsterapeut
inom omraden som vigledande samspel (ICPD), likabehandling, trygghet
samt anpassningar av arbetssitt och forhallningssitt gentemot framfor allt
barn i behov av sérskilt stod, ofta med sérskilt fokus pa att stirka barns sprak
och samspel. Pedagogerna har digitala verktyg for att arbeta med bilder och
tecken som stod for barnets kommunikation pa férskolan och hemma. Nér
det finns behov av ytterligare kompetens kan férskolan ta stéd fran barnhél-
soteamet.

?Pedagogen skickar bilder pd vad de har gjort under dagen, som stod for talet.
Det kédnns som att jag sjdlv sitter ddr i forskolan med mitt barn.”

- Vidrdnadshavare

Not. 3. Region Orebro I3n, Riktlinjer for Barnhalsoteam och Specialistbarnhélsoteam i Orebro lan
- For familjer med forskolebarn som har utékade behov, [2020], https://vardgivare.
regionorebrolan.se/490735/globalassets/media/dokument/platina/riktlinjer/riktlinjer-for-
barnhalsoteam-och-specialistbarnhalsoteam-i-orebro-lan.553779.pdf.

Nara vard fér barn och unga. Exempel pd inspirerande arbetssatt 19


https://vardgivare.regionorebrolan.se/490735/globalassets/media/dokument/platina/riktlinjer/riktlinjer-for-barnhalsoteam-och-specialistbarnhalsoteam-i-orebro-lan.553779.pdf.
https://vardgivare.regionorebrolan.se/490735/globalassets/media/dokument/platina/riktlinjer/riktlinjer-for-barnhalsoteam-och-specialistbarnhalsoteam-i-orebro-lan.553779.pdf.
https://vardgivare.regionorebrolan.se/490735/globalassets/media/dokument/platina/riktlinjer/riktlinjer-for-barnhalsoteam-och-specialistbarnhalsoteam-i-orebro-lan.553779.pdf.

Kapitel 3. Barnhalsoteam for ett tidigt och samordnat stod i Orebro lan

Dialog mellan hemmet, férskolan och barnhalsovarden

Om ett barn har svarigheter ska det fangas upp tidigt sa att barnet snabbt kan
fa ritt stod. Det finns en motesstruktur som gor det enkelt for férskolan att
lyfta fragor med barnhéilsoteamet.

* En gang per vecka ses rektor, specialpedagog och arbetsterapeut fér
planering av olika fraimjande, férebyggande och atgirdande aktiviteter.

* En gang per manad ses férskolans hilsoteam, dir rektor, specialpedagog,
psykolog och arbetsterapeut framfor allt arbetar framjande och férebyggande
men ocksa forbereder drenden som behover lyftas till barnhilsoteamet.

* Tre ganger per termin ses barnhilsoteamet med rektor, specialpedagog,
arbetsterapeut och psykolog fran forskolans hilsoteam samt barnlikare,
barhilsovardssjukskoterska och barnhilsovardspsykolog fran barnavards-
centralen (BVC). Samarbete sker d&ven med familjecentralen i omradet.

Barnhilsoteamen leds av forskolans rektor. P4 motena diskuteras drenden
som kan ha lyfts fran forskolan eller BVC. Genom att olika professioner del-
tar kan flera perspektiv beaktas vid bedomning och utformning av st6d. Vard-
nadshavare deltar inte vid dessa méten men tillfragas alltid om det 4r okej att
barnets situation diskuteras. Att veta att barnet kan fa hjélp fran flera kompe-
tenser bidrar till trygghet for bade vardnadshavare och de pedagoger som mé-
ter barnet i vardagen. Motesstrukturen i kombination med att medarbetare
fran forskolan och barnhélsovarden kiinner varandra, gor att det dr enkelt att
lyfta fragor med den som har bist kompetens.

Utdver att kvaliteten stirks genom att barnets situation bedoms utifran
flera perspektiv sa innebir arbetssittet dven att antalet kontakter for famil-
jerna kan minimeras. Det dr uppskattat av familjer som annars riskerar att
ha manga kontakter att hantera runt barnet. Aterkoppling till familjen, och
gemensam planering av eventuellt fortsatt stod, gors pa forskolan vilket gor
det konkret och kopplat till barnets vardag.

”I den senaste utredningen kring forutsdttningar for ldrande fick vi allt sam-
lat, allt vi har planerat och gjort tillsammans. Vi trdffas pa forskolan och vi
foljer planeringen. Alla utnyttjar sina kompetenser. De dr perfekta!”

- Vdrdnadshavare
”Styrkan dr att flera professioner ser och bedomer barnets behov, inte en

profession i taget utan tillsammans. Det finns inget behov av remisser utan vi
pratar med varandra om vem som tar vad och enas runt bordet.”

- Medarbetare Region Orebro ldn

20 Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssétt



I intervjuer berittar medarbetare pa bade forskolan och BVC att de kan er-
bjuda ett stod av hogre kvalitet genom att samarbeta i barnhilsoteamen. Fér
barnhilsovarden ar det sirskilt betydelsefullt att kunna fa en bild av barnets
vardag, sa som den ser ut i forskolan. For forskolan ar det virdefullt att ha en
snabb vigin till den medicinska kompetens som finns inom barnhélsovarden.

*Vivill komma in tidigt for att inte hamna i det atgdrdande. Forskolorna ser sd
mycket mer dn vad vi kan se pd BVC.”

- Medarbetare Region Orebro ldn

”Det dr enkelt att kontakta BVC om det exempelvis skulle finnas en misstanke
om nedsatt syn eller horsel. Vi kan inte avgéra om ett barn ser eller hér, men vi
vet att det {r avgérande sinnen for ett barns utveckling.”

- Medarbetare Orebro kommun

Barnhilsoteamen mojliggor for samma professioner att f6lja barnets utveck-
ling 6ver lang tid. Kunskapen om barnet kan kompletteras utifran hur stodet
fungerar hemma och i férskolan och anpassningar kan goras utifran férslag
fran pedagoger eller vardnadshavare.

*Vi har fatt all hjdlp vi behéver fran BVC. Samma sak i forskolan som hela
tiden dr ddr. De ser mitt barn och vi kan ldra av dem. Vi planerar tillsammans
hur vi ska gd vidare och hur vi kan vi arbeta tillsammans.”

- Vardnadshavare

Lardomar fran 25 ar av samarbete

Aven om arbetssittet ir etablerat och virdet 4r tydligt framhalls vikten av att
stiandigt synliggora den skillnad som samarbete kring sma barn kan gora pa
kort och lang sikt. Det handlar om att hela tiden halla dialogen i gang med
familjer och medarbetare, att lyfta fram de resultat som uppnas och vilken
betydelse det har fér barn och familjer.

»Smd barn som inte kan tala for sig sjdlva har rdtt att bli sedda och forstadda
utifran olika perspektiv.”

- Medarbetare Region Orebro léin
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Kapitel 3. Barnhalsoteam for ett tidigt och samordnat stod i Orebro lan

Gemensamma riktlinjer med tydliga krav pa férskolor och BVC framhalls
som en forutsittning for enhetlighet och héllbarhet och for att lyckas leva
upp till kraven behover det finnas tillgéinglig kompetens. Tillgang till speci-
alpedagoger, barnlikare och psykologer som kan prioritera samverkan har
varit en utmaning under olika perioder. En framgangsfaktor som lyfts fram
ar att barnhilsovardens psykologer finns samlade pa samma enhet vilket har
underlittat deras deltagande i moten.

Tidspress i vardagen ir en utmaning som stédndigt behover hanteras. Hir
framhalls styrkan i att hélla fast vid métesstrukturen och att ses vid 6verens-
komna tider. Om nagon far forhinder dr det viktigt att det finns en ersittare sa
att inte stodet till ett barn blir férdrojt.

Det framhalls som en styrka att utga fran férskolor men det innebir sam-
tidigt en utmaning att fanga upp de barn som inte gar pd kommunal férskola.
For dessa barn behéver BVC ta ett sirskilt ansvar, ett omrade som behéver
stirkas i lanet. En annan ambition framat dr att ytterligare stirka samarbetet
med barnneuropsykiatrin, barn- och ungdomspsykiatrin samt barn- och ung-
domshabiliteringen sa att den specialistkompetens som finns dér tidigt kan
gora skillnad i barnets vardag.

LASTIPS!

— Region Orebro lan, Riktlinjer fér Barnhdlsoteam och Specialist-
barnhélsoteam i Orebro Ién - For familjer med f6rskolebarn som
har utékade behov, [2020], https://vardgivare.regionorebrolan.
se/A90735/¢globalassets/media/dokument/platina/riktlinjer/rikt-
linjer-for-barnhalsoteam-och-specialistbarnhalsoteam-i-orebro-

lan.553779.pdf
— Region Orebro Ian, Barnhdlsoteam, [2020], https://vardgivare.

regionorebrolan.se/493f35/siteassets/media/barnhalsovarden
riktlinjer---rikshandboken/metoder-och-riktlinjer/barnhalsoteam.pdf
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KAPITEL

BarnSakert - for en trygg start
i liveti Dalarna

I Dalarnas léin ska barn som riskerar att fara illa i sin hemmiljo
upptdckas tidigt. Genom att fraga alla familjer med sma barn hur
de har det hemma kan barnhdlsovarden stétta vardnadshavare att
upptdicka och hantera eventuella risker - sa att de kan ge sitt barn
en bra start i livet. Arbetssdittet dr resultatet av en forskningsstu-
die om SEEK-modellen, Safe Environment for Every Kid, en studie
som genomfors i samarbete mellan Uppsala universitet och Regi-
on Dalarna.

Vikten av att upptacka psykosociala riskfaktorer tidigt

Barnhilsovarden ska frimja barns hilsa och forebygga ohilsa. Medarbetare
pa lanets barnavardscentraler (BVC) triffar i stort sett alla nyblivna familjer
och har en unik chans att tidigt upptidcka barn som lever i hem dér det finns
riskfaktorer. Det vill man ta vara pa i Dalarnas ldn. For barn som lever i fa-
miljer dér det finns ekonomisk oro, psykisk ohilsa, extrem stress, missbruk,
riskbruk av alkohol eller vald finns férh6jd risk att utveckla fysisk och psykisk
ohilsa. Trots att det finns god kunskap om vikten av att uppticka risker tidigt,
har det saknats forskningsbeprovade verktyg for att identifiera psykosociala
riskfaktorer. Det har barnhilsovarden arbetat for att gora nagot at, tillsam-
mans med Uppsala universitet.
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”Barn ska inte behéva vixa upp med risker utan ha en trygg uppvdxt. Det kan
de fa genom att vi stédjer fordldrar i vad de behdver hjdlp med.”

- Medarbetare Region Dalarna

BarnSikert dr en forskningsstudie som genomfordes inom barnhéilsovarden
i Region Dalarna under perioden april 2018 till april 2020 och som har resul-
terat i ett nytt arbetssitt. I studien arbetade hélften av linets BVC enligt be-
fintliga rutiner och den andra hélften enligt den sé kallade SEEK-modellen*
SEEK star for Safe Environment for Every Kid och 4r en modell som har ut-
vecklats vid University of Maryland i USA. Syftet med studien &r att utvirdera
ett arbetssitt for att identifiera och bemota psykosociala riskfaktorer i sma
barns uppvixtmiljo.

Den svenska studien BarnSékert leds av forskargruppen REACH vid Upp-
sala universitet. Tillsammans med Region Dalarna har de anpassat SEEK-
modellen till svenska férhallanden. Studien omfattade cirka 24 000 barn
fordelat pa alla utom en BVC i Region Dalarna. Forildrar som besékte SEEK-
BVC fick besvara och samtala kring ett formulir med fragor om psykosociala
riskfaktorer. Totalt besvarades 10 358 formulér som visade att psykosociala
problem &r vanligt i familjer, drygt 50 procent uppgav minst en riskfaktor.

Analys av den data som samlats in pagar men en tidig slutsats, baserad pa
enkiter och fokusgrupper med sjukskoterskor inom barnhilsovarden, var att
det fanns ett stort gap mellan hur angeléget det ér att identifiera psykosociala
risker och sjukskoterskornas mojligheter att verkligen gora det. De hade inte
tillrackliga kunskaper eller arbetssétt for att lyckas fullt ut. Idag har sjuksko-
terskorna 6kad kunskap och SEEK-modellen ingar i barnhilsovardens or-
dinarie verksamhet pa ldnets BVC, vilket innebdr att fragor om riskfaktorer
stills till i stort sett alla familjer med barn i aldern 0-6 ar.

»Vi har ldnge velat veta hur familjer har det, men vi har saknat en metod for
att nd fram. Nu har vi det.”

- Medarbetare Region Dalarna

Formular och samtal for insikt och en vilja att férandra

En viktig uppgift for barnhilsovarden &r att stotta vardnadshavare i att for-
sta hur det egna méendet paverkar barnet. Nir sjukskiterskan pa BVC delar
ut frageformuliret far hen tillfille att nirma sig vad olika riskfaktorer kan

Not. 4. SEEK Safe Environment for Every Kid, [2020], https://seekwellbeing.org/.
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innebéra. Nir formuléret ar ifyllt ger det ett virdefullt stod for att samtala
om eventuella risker fér barnet.

”Det fanns en intresserad person i rummet och det var virdefullt med ett sam-
tal i direkt anslutning till att jag hade besvarat fragorna. Det tog kanske en
halvtimme men det kéndes som att vi hade all tid i virlden.”

- Vardnadshavare

I samtalet foljer sjukskoterskan metoden for motiverande samtal (MI), en
metod som anvinds for att underlitta forandringsprocesser®. Genom samta-
let kan sjukskoterskan informera familjer om hur riskfaktorer kan paverka
barnet. Om det visar sig att familjen har behov av stdd sa kan sjukskoterskan
hjilpa till att hitta ratt och att formedla kontakt med andra verksamheter el-
ler professioner.

*Fragorna ringar snabbt in eventuella bekymmer och man kommer enkelt
framdt i samtalet.”

- Medarbetare Region Dalarna

Na&ra och personcentrerat kring de svaraste fragorna

Barnhilsovarden priiglas av ett personcentrerat och férebyggande férhall-
ningssitt. Familjer ska fa stod i att frimja sitt barns hilsa och undvika risker
som kan utvecklas till nagot storre. Genom att sjukskoterskorna nu har verk-
tyg for att samtala med familjer om hur de mar s har BVC kunnat stérka sitt
forebyggande arbete for i stort sett alla familjer med sma barn.

Att barn som utsétts for risker i sin hemmiljo fangas upp kan vara avgo-
rande for barnets maende och utveckling bade pa kort och lang sikt. Genom
forskningsstudien blev det tydligt f6r barnhilsovarden i Region Dalarna att
manga barn lever i familjer dér det finns minst en riskfaktor. Att familjer ge-
nom BarnSékert far stod i att forsta betydelsen av sitt eget méende, att upp-
técka risker och att fa prata om dessa risker gor skillnad. Genom samtalet far
vardnadshavare mojlighet att resonera med en sjukskéterska om hur famil-
jen kan hantera olika problem, och om de behéver stod i detta.

*Vi kan inte veta om ndgot inte star rdtt till i en familj om vi inte fragar. Vi
mdrker att manga svarar och vill berdtta om problem.”

- Medarbetare Region Dalarna

Not. 5. Socialstyrelsen, M| motiverande samtal, [2019], https://www.socialstyrelsen.se/utveckla-
verksamhet/evidensbaserad-praktik/metodguiden/mi-motiverande-samtal/.
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”Det var ett samtal som gjorde skillnad for mig. Jag hade ett fint moment och
det blev vdildigt kdnslomdssigt pd ett positivt sdtt. Vi pratade om mina kdnslor
for barnet och jag fick chans att grata glddjetarar.”

- Vdrdnadshavare

Medarbetare pa BVC beskriver att arbetsséttet kan hjélpa personer att forsta
vilken betydelse det egna méendet kan ha fér barnet. Med stod av modellen
kan sjukskoterskan forklara att beteendet att “véinta med att grata tills barnet
sover” inte &r ett tillrackligt skydd for barnet om graten till exempel beror pa
ekonomisk oro, psykisk ohélsa, extrem stress, missbruk, riskbruk av alkohol
eller vald i hemmet. Samtalen ger vardnadshavare en arena att berdtta om sitt
eget maende, vilket ar ett forsta viktigt steg for att kunna be om hjalp.

»Vi kan jadmfora med flygsdkerhet. For att kunna se till barnets bdsta behdver
man ibland syrgas till sig sjdlv forst.”

- Medarbetare Region Dalarna

Sjukskoterskorna pa BVC har fatt en heldagsutbildning om olika riskomra-
den, vilket har varit en forutsittning for att kunna leda samtal om risker i fa-
miljen. Utover kunskap om risker stéller arbetssittet hoga krav pa samspel
och en kinsla for var familjen befinner sig. Sjukskoterskan behover presen-
tera frageformuliret vid ett tillfdlle som passar familjen och dir det finns ut-
rymme att hantera de reaktioner som kan uppsta.

?Ndr man stdller fragor om mdendet sd kan det hdnda att en fordlder bryter
thop. Det mdste finnas tid for att fa gora det.”

- Medarbetare Region Dalarna

“Jag fick chans att bearbeta en tuff forlossning. Jag fodde ju inte vart barn sd
Jjag hade ju inget att beklaga mig Gver. Men det var jobbigt ndr jag var rddd att
hon skulle dé. Det gick bra, men det var dnda ett trauma jag hade med mig. Att
fa grata och bearbeta det med en sjukskoterska gjorde skillnad for mig.”

- Vdrdnadshavare

For vissa vardnadshavare kan det riacka med ett samtal for att fa kraft att
hantera oro eller utmaningar i hemmiljon. Andra kan behéva stod fran flera
aktorer och da ar det viktigt att sjukskoterskan har kunskap om vilket stod
som finns och vart familjen kan viinda sig. Har har respektive BVC samlat in-
formation och kunskap om olika vigar framat. Det kan exempelvis rora sig
om stdd fran psykolog, socialtjansten, kvinnofridsmottagningen eller en be-
roendeklinik.
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?For mig rdckte det med det stiod jag fick ddr och da. Jag har med mig kdnslan
av samtalet och det kdnns tryggt att BVC vill veta hur vi mdr. Det ger en trygg-
het framat - inte bara for mitt barn utan for alla barn.”

- Vardnadshavare

Det hiander att barnhélsovarden gor en orosanmilan till socialtjinsten. Na-
got som har uppméirksammats fran socialtjansten ir att orosanmélningarna
innehaller mer information én tidigare. Det r troligen ett resultat av att sjuk-
skoterskorna har 6kad kunskap och fler verktyg att upptéicka och beskriva de
risker som de ser hos en familj.

Forskning som méjliggorare for att vaga tanka nytt

Att arbetsséttet har utvecklats med kunskap, ledning och finansiellt stod fran
forskning framhalls som en forutsittning for att barnhilsovarden har lyckats
stiilla om till att vdga mota familjerna i samtal om svéra fragor.

”Det dr svart att vaga infora ett sa nytinkande projekt som BarnSdkert om
man inte kan f6lja upp med forskning och l6pande utvdrdering.”

- Medarbetare Region Dalarna

En central del i forskningsstudien, och i att etablera SEEK-modellen i Re-
gion Dalarnas barnhélsovard, har varit den utbildning och det gemensamma
ldirande som medarbetare pa BVC har varit involverade i. Det har funnits
utrymme att tillsammans diskutera och hantera svarigheter som uppstatt.
Lardomarna har foljts upp och legat till grund for anpassning och vidareut-
veckling av modellen. Sjukskéterskorna pa BVC har dirmed kunna paverka
resultatet och bidragit till den framgang det blivit.

“Att ldra tillsammans och kunna paverka formuldrets utformning har gett
utvecklingskraft och goda resultat.”

- Medabetare Region Dalarna

En annan framgangsfaktor dr det stéd som politiker i regionen har visat. Att
de har uttryckt en stolthet 6ver de resultat som har uppnatts har bidragit till
engagemang och uthallighet hos medarbetare.
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Forskning om SEEK-modellen &r ett langsiktigt arbete och analyser av den
data som framkommit sa hir langt pagar parallellt med kompletterande
forskningsstudier. Huvudfinansiirer 4r World Childhood Foundation samt
regionala forskningsradet i Uppsala, Orebro och Dalarna. Fortsittningsan-
slag kommer bland annat fran Stiftelsen Allmanna Barnhuset. En spdnnande
fortsittning att folja framat 4r en kompletterande forskningsstudie om vilken
effekt BarnSikert har for barn i Dalarnas lin pa lang sikt. 850 personer som
besvarat ett formulér har gett sitt samtycke till att deras barn f6ljs upp till
tredje klass.

I dagsldget anvinds modellen i ordinarie verksamhet i Region Dalarna och
Region Gotland. I Region Uppsala, Region Jonkoping och Region Blekinge
pagar BarnSikert I1, dar barnhélsovarden och socialtjansten anviander mo-
dellen i nira samarbete.

*Det handlar om att stotta familjer att upptdcka risker innan de fdtt konse-
kvenser for barnet. Det fina dr att vi fragar alla. Det récker med att bli fodd for
att inkluderas.”

- Medarbetare Region Dalarna

LASTIPS!

— Region Dalarna, Ny BVC-metod gér skillnad fér barnfamiljer
i Dalarna, [2020], https://www.regiondalarna.se/press/nyheter-
och-pressmeddelanden/ny-bvc-metod-gor-skillnad-for-barnfa-
miljer-i-dalarna

— REACH, Uppsala universitet, https.//katalog.uu.se
empinfo/?2id=Ng6-3479

— SEEK (Safe Environment for Every Kid), [2020],
https:.//seekwellbeing.org

— Childhood, Institutionen fér kvinnor och barns hélsa, Uppsala
universitet, [ar saknas], https://childhood.se/okategoriserade
barnsakert/
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KAPITEL

Mottagning for tidiga
och samordnade insatser
i Vastmanland

Genom mottagningen for tidiga insatser kan sma barn som har ut-
vecklingsrelaterade funktionsnedsdttningar fa ett tidigt stod av flera
professioner samtidigt. Hur barnet har det hemma och i férskolan
dr en naturlig del av utredningen och forskolan involveras dven i att
forverkliga stodet. Arbetssdttet mojliggor en helhetssyn pd barnet
och gor att familjen inte belastas med manga besdk eller att behéva
formedla kunskap mellan hdlso- och sjukvarden och forskolan.

Ratt diagnos tidigt i livet

Mottagningen &r resultatet av en satsning diar medarbetare fran flera pro-
fessioner inom Region Vistmanlands hilso- och sjukvard, tillsammans med
medarbetare fran forskolor i linets kommuner, har utvecklat ett gemensamt
arbetssitt. Bakgrunden ir olika kartldggningar som visat att barn som har
utvecklingsrelaterade funktionsnedsittningar ofta har haft manga parallella
vardkontakter innan de fatt en diagnos. Samtidigt har forskning visat att sma
barn som har svarigheter kopplat till ESSENCES?, det vill siga kommunika-

Not. 6. Gillberg C. The ESSENCE in child psychiatry: Early symptomatic syndromes eliciting neurode-
velopmental clinical examinations, [2010], DOI: 10.1016/j.ridd.2010.06.002.

Néra vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetsséatt 29



Kapitel 5. Mottagning fér tidiga och samordnade insatser i Vastmanland

tion, sprak, motorik, beteende och koncentration, behover fa stod tidigt for
att undvika svarigheter som funktionsnedsittningen kan leda till i vardagen.
De behover ocksa fa en bred klinisk bedomning sa att eventuella andra diag-
nostiserbara tillstdnd eller problem kan upptickas tidigt.”

Insikten om att barn som utreds for utvecklingsrelaterad funktionsned-
sittning far illa av ménga vardkontakter skapade en gemensam vilja att for-
dndra situationen. 2016 inleddes ett arbete for att undersoka hur regionen
och linets kommuner tillsammans skulle kunna erbjuda ett smidigare fléde
s att barn kan fa ritt diagnos och stod tidigt i livet. Det resulterade i att mot-
tagningen for tidiga insatser kunde startas som ett projekt inom ldnets arbete
med néra vard.

Mottagningen for tidiga insatser leds av en projektledare utifran uppdrag
fran en styrgrupp med representanter fran hilso- och sjukvarden och forsko-
lan. Som st6d finns en projektgrupp med chefer fran logopedmottagningen,
habiliteringscentrum, mddra- och barnhélsovarden, barnhélsovardsteam,
barn- och ungdomspsykiatrin, barnkliniken samt rektorer fran tre kommu-
ner. Professioner fran dessa verksamheter bidrar dven med sin specialist-
kunskap i en expertgrupp. Kunskap om barnens behov i vardagen fangades
inledningsvis genom en referensgrupp med vardnadshavare och pedagoger
fran férskola och specialforskola med inriktning mot autism.

Mottagningen for tidiga insatser riktar sig till barn 0-6 ar som har utma-
ningar inom kommunikation, sprak, motorik, beteende eller koncentration.
Projektet pagar fran november 2020 till december 2022, med ambitionen att
gora arbetssittet permanent.

?Hjdrnans plasticitet dr storst ndr man dr liten. Har man svart med saker sd
kan man hitta nya vigar. Jag kdnner mig inspirerad i att vara en del av tidig
upptdckt och att ge familjer verktyg.”

-Medarbetare Region Vistmanland

Att traffa flera professioner samtidigt ger helhet och trygghet

Pa mottagningen for tidiga insatser finns samordnare, medicinsk sekreterare
och specialpedagog. Kopplat till mottagningen finns logoped fran logoped-
mottagningen, likare, arbetsterapeut och psykolog fran barn- och ungdoms-
psykiatrin, psykolog fran médra- och barnhélsovarden samt fysioterapeut
och ldkare fran barnkliniken. Malet &r att dessa professioner tillsammans ska
kunna erbjuda tidiga, personcentrerade och samordnade bedémningar och
insatser utifran ett helhetsperspektiv pa barnet.

Not. 7. Socialstyrelsen, Behov av nationella kunskapsstéd inom omradet neuropsykiatriska funk-
tionsnedsattningar: behovs- och problemanalys avseende god vard, [2019], https://www.
socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog/ovrigt/2019-6-25.pdf.
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Remittering till mottagningen sker normalt via sjukskéterska inom barnhilso-
varden som skickar en hénvisning till psykolog inom mdédra- och barnhélso-
varden. Psykologen triffar barnet och familjen for en forsta bedémning av
barnets situation. Barn kan dven uppméirksammas av forskolan, som da rader
vardnadshavare att kontakta BVC.

Barn och familjer bjuds in till ett besok pa mottagningen dir de far triffa de
professioner som &r relevanta fér barnet. Tillsammans gor de en beddmning
dir flera perspektiv beaktas och dir vardnadshavare har en viktig roll for att
beskriva barnets och familjens situation. Genom att traffa barnet samtidigt
kan allas kompetens komma till nytta fér barnet pa ett bra sitt. Baserat pa
denna tviarprofessionella bedémning och diagnostik kan mottagningen er-
bjuda insatser som &r vil anpassade till barnets behov. Om det visar sig att
barnet har en diagnos remitteras hen till ritt specialistverksamhet.

Att traffas samtidigt spar tid och energi fér familjer

Under projektets inledande manader har betydelsen av samordnade och ti-
diga insatser bekriftats i samtal med vardnadshavare. Medarbetare pa mot-
tagningen har fatt ta del av familjers beskrivningar av hur de upplevt viintan
pa olika utredningar och att hantera manga olika kontakter med varden. Det
ir berittelser om oro for barnet men ocksa om olika praktiska, ekonomiska
och psykosociala konsekvenser av att behdva hantera manga vardkontakter
utan att hitta ritt stod for sitt barn.

Genom att barnet och familjen tréaffar flera professioner vid samma till-
fille kan vantetiden kortas och eventuell oro hos foridldrarna kan bemotas
tidigare. Trots att mottagningen ir ny har véintetiderna fér sma barn som har
eller som utreds for autism redan kunnat kortas. Den tidsbesparing som det
innebér att tréffa flera professioner vid ett och samma tillfille lyfts fram som
mycket viardefullt for barn och familjer.

?Det kdnns lyxigt att fa trdffa olika experter pd samma stdlle och framfor allt
att det gatt sd fort.”

- Vdrdnadshavare

“Att vi exempelvis jobbar psykolog och ldkare tillsammans innebdr en stor
tidsbesparing och de méten vi har i autismutredningar dr fantastiskt bra.

De spar tid for familjer och medarbetare, och blir en effektiv vdg till habilite-
ringsinsatser.”

- Medarbetare Region Vistmanland

Not. 8. SVT, Ny mottagning i Vastmanland [2020], https://www.svt.se/nyheter/lokalt/vastman-
land/ny-mottagning-for-tidiga-insatser-i-vastmanland.
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Det 4r inte bara tiden som utnyttjas vil utan dven kompetensen. Medarbe-
tare beskriver hur de gemensamma motena ger dem mdgjlighet att se fler per-
spektiv pa barnets situation. I métet kan medarbetare vixla mellan att vara
observator och att interagera med barnet. Det bidrar till en god bedémning
av barnets forutsédttningar samtidigt som lirande mellan professioner blir en
naturlig del. Att flera personer samarbetar for att hittalosningar beskrivs som
inspirerande och larorikt fér bade vardnadshavare och medarbetare.

»Vi bollar idéer och tankar med varandra. Det dr kvalitetshdjande for barnet
och kompetenshojande for oss. Det dr inspirerande och roligt att arbeta pa det
hdr sdttet.”

- Medarbetare Region Vistmanland

?Ett plus ett blir tre — teamarbetet hdjer mitt virde och vdrdet for barnen och
familjerna.”

- Medarbetare Region Véstmanland

Att ge familjer chans att forbereda sig infér motet med flera professioner
samtidigt dr viktigt. Hur motet med familjen bokas ér ett konkret exempel pa
hur mottagningen gor for att underlitta fér familjen. Mottagningens vardad-
ministrator tar en personlig kontakt for att hitta en tid som passar familjen
och beskriver da ocksa hur motet ska ga till. Det dr uppskattat av vardnads-
havare och har resulterat i att ingen familj har rakat missa ett besok under de
forsta manaderna som mottagningen har varit 6ppen. Verksamheten anvin-
der patientskontraktets olika delar for att sdkerstilla tydlighet och underlitta
for vardnadshavare att vara delaktiga i utformningen av varden for sitt barn.’

Not. 9. For mer information om patientkontrakt, se: https://skr.se/halsasjukvard/kunskapsstodvar-
dochbehandling/primarvardnaravard/patientkontrakt.28918.html.
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Ett tight st6d fran alla vuxna runt barnet

Pa samma siitt som for alla barn, ir det viktigaste stodet fér barn som har en
utvecklingsrelaterad funktionsnedséttning det stod som forildrarna ar i var-
dagen. Att erbjuda foraldrar kunskap och verktyg for att kunna stétta sitt barn
ar darfor en central del i mottagningens arbete.

Férdldrar kan erbjudas féljande fordldrastédsgrupper:

* Bas - ansvarig ar arbetsterapeut och specialpedagog

* Samspel/kommunikation — ansvarig ar logoped och specialpedagog

* Beteendeutmaningar i vardagen - ansvarig ar psykologer

* Motorikgrupp som viander sig direkt till barn — ansvarig ir fysioterapeut

Forskolan &r en stor del av manga barns vardag och pedagogerna dér &r de
som har stérst mojlighet att anvinda och dra nytta av olika metoder och verk-
tyg som kan gora att funktionsnedséttningen inte behover vara ett hinder for
barnets utveckling.

Enligt det arbetsséiitt som ar under utveckling far barnets férskola, efter
samtycke fran vardnadshavare, information nir ett barn har remitterats till
Mottagningen for tidiga insatser. Infoér den utredning som ska goras kontak-
tar mottagningens specialpedagog forskolan angaende observation av barnet
pé plats i forskolan. Observationen leds av kommunens specialpedagog och
sker enligt en modell som specialpedagogernaiexpertgruppen har utarbetat.
Om specialpedagog skulle saknas i kommunen gors observationen i stillet
av mottagningens specialpedagog. Observationen ingar som en del i mottag-
ningens bedomning. Efter att mottagningens psykolog har aterkopplat resul-
tatet till barnets vardnadshavare aterkopplar specialpedagogen till férskolan
och stottar dem i att utforma ett bra stod fér barnet.

Arbetssittet dr under utveckling och det finns ett nitverk med specialpe-
dagoger och rektorer som tillsammans utviarderar vad som fungerar bra och
vad som behover vidareutvecklas. Ambitionen framat ar att bjuda in férskolor
till att anvinda samma stod och material som finns fér vardnadshavare. Pa sa
satt hoppas mottagningen kunna underliatta samarbetet mellan hemmet och
forskolan kring barn som har utvecklingsrelaterad funktionsnedséittning. Om
hem och férskola kan samarbeta kring stodinsatser ser man att skillnaden for
barnet kan forstirkas ytterligare.
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Kapitel 5. Mottagning fér tidiga och samordnade insatser i Vastmanland

Tight ar ett uttryck som anvinds av medarbetare for att beskriva vikten av
att alla vuxna som finns runt barnet ser samma saker samtidigt. Da kan de
erbjuda ett samordnat och hallbart stéd som gor att de utmaningar som en
utvecklingsrelaterad funktionsnedséittning kan innebéra inte behéver vara
ett hinder i barnets vardag.

*Vivill erbjuda ett tight stod. Med tighta insatser far personer runt barnet en
helt annan forstdelse for hur de kan stotta barnet.”

- Medarbetare Region Vistmanland

LASTIPS!

- SVT, Ny mottagning i Vastmanland [2020], https://www.svt.se
nyheter/lokalt/vastmanland/ny-mottagning-for-tidiga-insatser-i-
vastmanland

— Gillberg C. The ESSENCE in child psychiatry: Early symptomatic
syndromes eliciting neurodevelopmental clinical examinations,
[2010], DOI: 101016/j.ridd.2010.06.002

— Gillberg C. ESSENCE samlar diagnoserna till en helhet, [2014],
https://lakartidningen.se/klinik-och-vetenskap-1/artiklar-1
klinisk-oversikt/2014/09/essence-samlar-diagnoserna-till-en-
helhet/

— Socialstyrelsen, Behov av nationella kunskapsstéd inom om-
radet neuropsykiatriska funktionsnedsattningar: behovs- och
problemanalys avseende god vard, [2019] https.//www.social-
styrelsen.se/globalassets/sharepoint-dokument/artikelkatalog
ovrigt/2019-6-25.pdf
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KAPITEL

HLT-team - Samverkan med
en helhetssyn pa barn och
unga i Vasterbotten

I Viisterbotten samarbetar 48 HLT-team for att alla barn ska fd sina
rdttigheter tillgodosedda och mer omfattande svarigheter senare
barnets liv ska forebyggas. HLT-samverkan omfattar barns hdlsa
(hdlsocentral, sjukstuga och médrabarnhdlsovard), ldrande (for-
skola, skola och elevhdlsa) samt trygghet (socialtjdnst), ddr ak-
térerna tillsammans arbetar for att ge barn och familjer ett sam-
ordnat stéd. HLT-teamen erbjuder ett tidigt stod i barnets liv men
dven ett tidigt stod i eventuell problematik — oavsett om problemet
har psykologiska, sociala eller pedagogiska orsaker.

Halsa, larande och trygghet - grundlaggande rattigheter for
barn och unga

Samtidigt som det blev tydligare att allt yngre barn drabbas av 6kad psykisk
ohélsa, arbetade flera verksamheter i Visterbotten i stupror kring barn och
unga. Regionen och kommunerna kom &verens om att nagot behovde goras
for att forbattra samverkan. Det blev startskottet till att de ar 2010 tillsam-
mans inledde arbetet f6r att kunna etablera de forsta HLT-teamen i Umea.
Malet med HLT-samverkan ar att barn och unga mellan 0-16 ar ska fa ett
tidigt och samordnat stod for att undvika mer omfattande svarigheter senare
ilivet. HLT symboliserar tre grundliggande rattigheter for barn: hélsa
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Kapitel 6. HLT-team - Samverkan med en helhetssyn pa barn och unga i Véasterbotten

(hilsocentral, sjukstuga modrabarnhilsovard), lirande (forskola, skola och
elevhilsa) och trygghet (socialtjanst). Grunden till HLT-teamen &r att verk-
samheterna med sina olika kompetenser arbetar tillsammans med barn och
deras familjer pa ett strukturerat sitt. Det finns idag 48 HLT-team i lénet vil-
ket inkluderar cirka 200 medarbetare och sedan varen 2020 finns team eta-
blerade i samtliga 15 kommuner i Visterbotten.

Den gemensamma visionen inom HLT-samverkan dr att:

* Hilsa: Alla barn ska uppna bista majliga hilsa och ha tillgang till hilso-
och sjukvard nir de behover det.

* Larande: Alla barn och elever ska utifran sina egna férutsittningar kunna
utvecklas sa langt som mojligt enligt forskolans och grundskolans mal.

* Trygghet: Alla barn ska kéinna trygghet i hem, skola och pa fritiden.

?Utan samordning frdn skola och varden sd krdvs en enorm energi av oss
fordldrar som redan har slut pd energi. Ett samordnat stéd gor att man kan
slappna av och se helheten, och orka hjdlpa sitt barn.”

- Vdrdnadshavare

Tidigt samordnat stod till barn och unga och deras familjer

Hur kan da problematiken se ut kring barn som behéver stéd av HLT? For
barn och unga handlar det ofta om flera perspektiv, det &r séllan ett isolerat
problem. Da behovs olika glasbgon med olika kompetenser fér en helhetsbild
runt barnet och dennes behov. Det kan vara allt fran svarigheter att klara kun-
skapsmalen i skolan, svart att samspela med kompisar, nedstimdhet eller oro,
ont i magen, somnproblem eller barn som lever i utsatta familjeférhallanden
med vald eller missbruk.

Alla verksamheter i HLT-samverkan kan identifiera barn och unga som éri
behov av stdd fran flera verksamheter. Ett stort arbete har lagts ner pa infor-
mation till medarbetare inom forskola, grundskola och hélsocentralen/sjuk-
stugan och socialtjédnsten for att synliggéra HLT-teamens verksamhet och i
vilka situationer ett barn kan tas upp inom teamet. Kanske har man borjat
arbeta i den egna verksamheten med att m6ta barnets behov men insett att
det beh6vs mer samordnande insatser? Kontakt tas da med férdldern for att
stamma av om de kan tinka sig att delta i HLT. Vid samtycke! sa godkénner
forildrarna att representanter fran de olika verksamheterna mots kring det
enskildabarnet f6r att utifran barnets behov diskutera vilka kompetenser och
verksamheter som kan bidra till att hjilpa barnet och familjen pa bista sétt.
For att foridldrar ska kidnna sig trygga med att ge samtycke ar det viktigt att
de har kinnedom om arbetssittet. HLT-teamen arbetar darfér med att sprida

Not. 10.  Om samtycke saknas finns mojlighet att diskutera &rendet avidentifierat pa en konsultativ niva.
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information om arbetet exempelvis genom att delta och beritta om HLT pa
fordldramoten och genom affischer och informationsbroschyrer i véintrum i
de olika verksamheterna.

“Hdir fick vi ndgon som lyssnade och puttade oss framdt. De lyckades ge oss
kraft att hjdlpa vart barn.”

- Vardnadshavare

FIGUR 2. Samverkansmal for HLT-teamen

Strukturerad
samverkan
Sa!'nordnade Tidiga insatser
insatser
Samverkansmal

Foréldrar och

Tvarprofessionellt
VE ‘ barn delaktiga

Konkreta insatser

Varannan vecka mots representanterna fran de olika verksamheterna i sina
HLT-team. Cirka en vecka efter HLT-motet far fordldrarna aterkoppling pa
hur man kan ga vidare och fortsatt stéd planeras tillsammans med familjen.
Om bedémningen #r att samverkan fran olika verksamheter behévs, bjuds
barn och féréldrar in till ett gemensamt SIP-moéte (samordnad individuell
plan)! tillsammans med de olika professionerna. Barn och foérildrar ar ex-
perterna pa sin livssituation och ar delaktiga i beskrivningen av utmaningar
och behov i SIP-moétet. Motet blir utgangspunkten fér en gemensam plan
framat dir alla parter stravar mot samma mal. Nagra exempel pa samordnade
individuella insatser som HLT-team kan erbjuda familjerna ar férialdrastod,
familjesamtal eller forildra- och barngrupper och individuella behandlingar
(se figur 3 6ver processen pa nista sida).

Not. 11.  SIP fér barn och unga: https://www.uppdragpsykiskhalsa.se/sip/sip-for-barn/.
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Kapitel 6. HLT-team - Samverkan med en helhetssyn pa barn och unga i Véasterbotten

FIGUR 3. Arendeprocess HLT
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»Som fordlder har vi haft mdjlighet att vara delaktiga i olika méten och SIP-
planering ddr vi tillsammans med personal fran olika verksamheter pratar om

vara behov.”

- Vidrdnadshavare

“Det lossnade ndr vi fick stod i helheten. Vi fick stéd i hur vi som fordldrar
kunde agera hemma och i kontakter med skolan. Vi fick dven praktiskt stod
genom att socialtjdnsten deltog i méten med skolan.”

- Vdrdnadshavare

38 Naira vard fér barn och unga. Exempel pa inspirerande arbetssatt



Delaktighet - en grundférutsattning

En helhetssyn pa barnet och hela dess omgivning fran skolan, till fritiden, till
hemmet, mojliggors genom de tviarprofessionella HLT-teamen. Férildrar och
barn ska aldrig behtva kidnna att de aker runt pa olika méten eller en oro for
att de behdver samordna stodet. Det 4r teamen som samordnar stédet och
bjuder in familjerna. Familjerna ar delaktiga tidigt i planeringen vilket ska-
par trygghet nir det ar tydligt vilket stod som planeras och att det samordnas.
Att arbeta tillsammans med barn och deras forildrar, dir de 4r delaktiga i sa-
vil arbetsprocessen som val av insats, har varit grunden i HLT-arbetet sedan
starten for tio ar sedan.

*Vi fick stod att forstd att det inte var vi fordldrar som var problemet. Det dr
ldtt att borja tdnka sd. Att vi fick stod som fordldrar gjorde att vi, i stdllet for
att vara osams och att vart barn kom 1 klcim, kunde samarbeta med att stotta
vart barn.”

- Vardnadshavare

Medarbetare lyfter d4ven fram virdet av att arbeta i tvarprofessionella team
dér det finns en fardig struktur med regelbundna tréffar. Utrymmet for att
motas runt barnet 6ver verksamhetsgrinserna finns redan i kalendern. Det
kan vara utmanande for medarbetare att se hela pusslet runt barnet sjilv,
men med stod av den uppbyggda strukturen stirks samverkan mellan de
olika verksamheterna till att ha barnets behov i fokus - inte organisation.
Dessutom har samverkansmodellen en positiv paverkan pa medarbetares ar-
betsmilj6é da de kidnner sig mindre ensamma i svara uppgifter och upplever
en okad tillit och forstéelse for varandras verksamheter. Fler samverkansytor
har skapats och det dr idag littare att lyfta pa telefonen och radfraga varandra
dven utanfér motena.

»Som fordlder vet man inte vad man kan fa for hjdlp med eller vad man kréva
for sitt barn. Socialtjdnsten blev ett stéd for 0ss.”

- Vidrdnadshavare

Arbetssittet har ocksa inneburit en kulturforindring fér samverkan i ldnet.
Exempelvis for socialtjinsten som tidigare haft det mer traditionella utred-
ningsperspektivet, till att arbeta utifran ett mer proaktivt och férebyggande
forhallningssitt i HLT-samverkan. Aven for forskolan, dir elevhiilsa inte finns
pa samma sitt som i grundskolan, har HLT-samverkan bidragit till ett nytt
sitt att arbeta med kollegialt stéd fran andra verksamheter. Genom att inklu-
dera forskoleverksamhet i HLT ges mojlighet att fanga upp barn som har be-
hov av stod tidigare i dldrarna.
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Kapitel 6. HLT-team - Samverkan med en helhetssyn pa barn och unga i Véasterbotten

*Vi dr ett team som vill fordndra, jobba framdt, hitta gemensamma strategier,
se mdjligheter och samarbeta mellan olika verksamheter.”

- Medarbetare HLT-team

Ledning och styrning, samsyn och struktur - ledord i arbetet

Inom HLT har man utifran erfarenheter funderat kring vad som bygger en
god samverkan och hur denna bér uppritthéllas 6ver tid. Ledord som ér bi-
rande i arbetet dr ledning och styrning, samsyn och struktur. For att sikra ett
langsiktigt hallbart arbetssitt dr det av storsta vikt att forankring skett med
politik och hogsta tjinstepersonniva innan ett HLT-team startas upp. Med-
arbetare kan vara motiverade och inspirerade till en férandring i arbetssétt,
men utan engagerad ledning och réitt ledning och styrning kommer en férand-
ring inte kunna ske. For respektive HLT-team finns dérfér en ledningsgrupp
med chefsfunktioner fran de deltagande verksamheterna som ska fungera
som motor i arbetet och dven sikra politisk férankring vid behov.

I utvecklingen av samverkansmodellen har enkelhet i strukturen varit en
framgangsfaktor. Att det finns fasta stodstrukturer och stédmaterial f6r sam-
verkan gor ocksa att varje team inte behover ligga tid pa att skapa processer
eller mallar sjélva. Det bidrar till en 6kad jimlikhet och 6kad samsyn kring
uppdrag 6ver ldnet.

“Att bygga en samverkansmodell utan att omgdrda den med ett hus eller en
specifik verksamhet, krdver att man etablerar stodstrukturer for att samver-
kan ska bli hallbar éver tid.”

- Medarbetare Region Visterbotten

Medarbetare lyfter fram att det finns en stark vilja och drivkraft hos medar-
betarna i regionen och kommunerna att arbeta med HLT. Samma vilja fanns
aven tidigt hos ledningen i de olika organisationerna, och initiativet kom
darfor bade underifran och ovanifran vilket gett goda férutsiattningar fér det
fortsatta arbetet.

»Genom HLT-samverkan kan vi tillsammans dstadkomma bdttre resultat och
mer vdrde for barnen och deras familjer i Visterbotten.”

- Medarbetare Umed kommun

Att efterfraga uppfoljning &r ocksa en grundliggande forutsittning for att
lyckas med HLT-teamen, dels for att pavisa vikten av arbetet som gors och
skillnaden som uppnas for barn och deras familjer, dels for att identifiera ut-
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vecklingsomraden. Uppfoljningen av HLT 2020 visar att 690'2 barn aktualise-
rats inom HLT-teamen under aret och att 163 SIP:ar har tagits fram."* Diskus-
sioner fors hur samverkan kan stiirkas ytterligare sa att fler barn och unga far
samordnade insatser.

En malsittning framat dr bland annat att minska andelen anonyma barn
som tas upp i HLT-teamen, dvs 6ka andelen barn dir samtycke givits fran for-
dldrarna. For att foridldrar ska kdnna sig trygga med att ge samtycke krévs att
HLT-samverkan dr enkel att férsta och tydligt vad det syftar till. Erfarenheter
visar dven att samtycke 6kar nér arbetsséttet 4r mer ként bland barn och for-
dldrar. Att 6ka andelen barn dir samtycke givits &r ett sétt att sikra att fler
barn som har behov far ett samordnat stod.

?God och ndra vard handlar om att familjen ska vara kvar i sin kontext och
faden hjilp de behover. Resurserna ska komma till barnet. Da behéver vi ha
arbetssdtt som mojliggor detta.”

- Medarbetare Region Visterbotten

LASTIPS!

— Region Vésterbotten, Halsa Lérande Trygghet i Vasterbotten
Arsuppfélining 2020, [2020],_https://www.regionvasterbotten.
se/VLL/Filer/A%CC%8Arsuppfo%CC%88Ijning%202020%20
%20Ha%CC%88lsa%20La%CC%38rande%20Trygghet%20i%20
Va%CC%88sterbotten webb.pdf

— Region Vasterbotten, Plan fér implementering av HLT Hélsa La-
rande och Trygghet i Vasterbotten, [2020], https.//www.region-
vasterbotten.se/VLL/Filer/Plan%20f0%CC%88r%20implemente-
ring%20av%20H1T%20i%20V%C3%A4sterbotten.pdf

— Region Vésterbotten, HLT - Halsa, Larande och Trygghet, [2021],
https://www.regionvasterbotten.se/folkhalsa/psykisk-halsa/hlt-
halsa-larande-och-trygghet

Not. 12.  Av dessa sa har 458 samtycke, medan 232 &r anonyma dar drendet endast kan diskuteras
avidentifierat pa en konsultativ niva.

Not. 13.  En enkat har dven tagits fram for att folja barn och foréldrars upplevelse av delaktigheten
(klar 2021).
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KAPITEL

Tillsammans for varje barn
i Falu kommun

Alla barn som bor i Falu kommun ska fa rdtt hjdlp i rdtt tid. Med
inspiration fran Skottlandsmodellen ska forskola, skola, hdlso-
och sjukvard och socialtjdnst ta ett gemensamt ansvar for att se
barnets samlade situation och erbjuda ett samordnat stéd som gor
skillnad for barnet. Ma-bra-hjulet dr ett av flera verktyg som ska
underldtta for alla som arbetar eller méter barn att kunna upp-
mdrksamma om ett barn inte mar bra.

Gemensam utveckling for att alla barn ska fa ratt hjalp i ratt tid

Tillsammans for varje barn ar ett utvecklingsarbete som Falu kommun dri-
ver tillsammans med Region Dalarna. Startpunkten var en kartldggning™ fran
2017 dér det blev tydligt att barn som behévde insatser fran flera aktorer inte
fick ett tillfredsstéllande stod. Det fanns barn som hamnade i glapp mellan
verksamheter vilket gjorde att stodinsatser som de behovde foér att ma bra
och utvecklas riskerade att missas eller forsenas. Bristande samordning gjor-
de att vardnadshavare inte sillan fick ta rollen som samordnare av stéd fran

Not. 14.  Stigendal. L, Liedholm. S, Rapport avseende Skottlandsmodellen - Getting it right for every
child, [2017].
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olika verksamheter. Kartldggningen gav politiker och verksamhetsansvariga
samsyn om ett nulidge som ingen var stolt 6ver. Néir nagra chefer upptickte
Skottlandsmodellen, eller Getting it right for every child”, en modell for att
samordna stod med utgangspunkt i barnets vardag, blev den utgangpunkt for
att fordnda situationen.

Utvecklingsarbetet inleddes 2018 med en pilot som utgick fran barnens
vardag i forskolorna Tallkotten, Lunden och Karlberg och Hilsinggardssko-
lan F-9. Medarbetare fran barn- och utbildningsférvaltningen, socialférvalt-
ningen, familjecentraler, samtalsmottagningen fér barn och unga, ungdoms-
mottagningen och habiliteringen har under tva ar utvecklat férhallningsitt,
arbetssitt och verktyg som ska underlitta for medarbetare att tillsammans
hitta ratt stod nir ett barn behover hjalp. Piloten, som nu ar avslutad, har re-
sulterat i ett samverkansavtal som ger ramarna néir fler och fler verksamheter
stiller om till de arbetssitt och verktyg som har utvecklats.

Malet med Tillsammans for varje barn ir att alla barn och familjer ska fa
ritt hjilp i ritt tid, innan eventuell problematik forvirras. Stodet ska utga
fran foljande férhallningssatt:

* Gora skillnad for barnet - Barnets bésta ar alltid utgangspunkten. Vi
tittar inte bara pa barnet utan vi tittar i samma riktning som barnet.

+ Tidig upptickt och tidigt stod - Barn i behov av st6d ska erbjudas det
stod de behover i ett tidigt skede av en ogynnsam utveckling.

* Helhetsbild 6ver barnets livssituation — Barn och ungas hela livssitua-
tion ar viktig och olika delar av ett barns liv interagerar med varandra.

* Gemensamt ansvar och arbete — For att se hela barnet, arbetar verksamheter
inom héilso- och sjukvard, socialtjénst och forskola/skola tillsammans.

Halsa och larande gar hand i hand

Hjirtat i arbetsséttet dr Ma bra-hjulet, ett verktyg for att uppticka och re-
sonera om barnets behov utifran livsomradena trygghet, respekt, relationer,
fritid, omvardnad, hilsa, utbildning och utveckling.

Not. 15.  Scottish Government, Getting it right for every child (GIRFEC), https://www.gov.scot/poli-
cies/girfec/
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Kapitel 7. Tillsammans for varje barn i Falu kommun

FIGUR 4. Ma bra-hjulet
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Jag mar bra
Omvardnad

Jag har ndgon som \ Jag far mojlighet
bryr sig om mig att leka

Jag far vara med

Ma bra-hjulet ger struktur och erbjuder ett gemensamt sprak nir medarbe-
tare, barn och vardnadshavare tillsammans ska nirma sig nagot som oroar.
Forildrar far information om hjulet pa férildramoéten och i samtal med peda-
goger eller ldrare. Elever i skolan har tillgang till hjulet pa kommunens skol-
plattform dir det ocksa finns information om vem man kan kontakta om man
inte mar bra.

”Md bra-hjulet underldttar for alla, men sdrskilt for nyutbildade pedagoger,
att samtala med vardnadshavare. I och med att helheten synliggdrs avdrama-
tiseras omraden som tidigare kan ha varit svara att ndrma sig. For att trdna pa
hur man kan géra om samtalet blir svdrt har vi spelat teater.”

- Medarbetare Falu kommun
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Tillsammans for varje barn foljs upp av Hogskolan Dalarna'®. Resultat fran pi-
loten visar att ma bra-hjulet tillsammans med det tvirprofessionella arbets-
sittet har gjort det lidttare att nirma sig ett barn utifran flera olika perspektiv.
Medarbetare i forskolan och skolan beskriver att de i hégre grad vagar fraga
barn hur de mar och prata med familjen om barnets maende. Det 6ppnar for
dialog och den kunskap som finns i familjen om vad olika bekymmer kan bero
kan tas tillvara pa ett bittre sitt.

*Det ger en 6kad forstaelse ndr vi ser ett barn utifran flera infallsvinklar men
dven storre majligheter att se vilka insatser som kan gora skillnad. Vardnads-
havare kdnner sig sedda och behovda.” -

Medarbetare Falu kommun”

*Det dr ldttare att fa en helhetsbild av familjen och barnen.”

- Medarbetare Region Dalarna

Om det visar sig att ett barn inte mar bra finns 5 fragor?. Det ir ett verktyg
som ska underlitta for medarbetare att tydliggora vilken kunskap som finns om
barnets situation, vad som behover goras och hur olika verksamheter kan bidra.

Gemensamt ansvar och god planering ger trygghet

For barn som har behov av stod fran flera aktorer finns det en risk att bar-
net hamnar i glapp mellan olika verksamheter och att insatser missas eller
forsenas. Det finns dven en risk att vardnadshavare blir samordnare for oli-
ka stodinsatser runt barnet trots att de varken har mandat eller verktyg for
att lyckas med det. For att fa till en samordning mellan verksamheter finns
utsedda trygghetspersoner som har ett fortydligat ansvar for att se och upp-
méirksamma barn som kan ha behov av stod. Nér arbetssittet anvinds fullt
ut ska alla barn och unga 0-18 ar ha tillgang till en trygghetsperson. For de
minsta barnen ar det skoterskan pa BVC. Nir barnet borjar forskolan flyttas
ansvaret till rektor pa férskolan och niir barnet sedan borjar skolan flyttas det
till rektor pa barnets skola.

Not. 16.  Hdégskolan Dalarna, Tillsammans for varje barn i Falu kommun, ett pilotprojekt 2018-2020,
[20201.

Not. 17.  Fér mer utforlig presentation se Region Dalarna och Falu kommun, Gemensamma forhall-
ningssatt, arbetssatt och verktyg i arbetet med barn och unga, [2020] www.falun.se/downl
0ad/18.11b7bf3175023fdfdb12d0d/1602242423158/Gemensamma%20verktyg%20i%20
det%20dagliga%20arbetet%20-%20Tillsammans%20f%C3%B6r%20varje%20barn%20
200816.pdf.
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Kapitel 7. Tillsammans fér varje barn i Falu kommun

I och med att utgangspunkten ir barnets vardag utgor det ordinarie hilsoar-
betet i forskolan och skolan kidrnan i arbetsséttet. Nér skolan eller férskolan
behover forstirka sin kompetens runt ett barn har de tillgang till en utokad
barnhilsogrupp dir rektor och specialpedagog fran respektive forskola eller
skola varje manad triffar representanter fran socialtjinsten, BVC och habili-
teringen. Om vardnadshavare har gett sitt medgivande diskuterar de tillsam-
mans behov och 16sningar fér barn som kan ha behov av stéd fran flera profes-
sioner eller verksamheter.

»Vi férsoker losa ett barns behov gemensamt i stdllet for att jobba enskilt.”

- Medarbetare Region Dalarna

Attverksamheterna tar ett gemensamt ansvar har bidragit till att fler barn har
kunnat fa st6d tidigt, innan en mindre utmaning hunnit vixa till ndgot storre.
Attfragor kan lyftas i den utokade barnhélsogruppen gor att medarbetare kan
kénna sig trygga med att barn kan erbjudas rétt stéd &ven om den som upp-
tiacker ett behov inte har all den kompetens som krivs for att hitta en 16sning.

»Forut uppdagades problem ofta ndr barnet var fem ar, nu ser vi problem
tidigare.”

- Medarbetare Falu kommun

“Jag har fatt ett forum att lyfta saker ddr jag vill hjdlpa till men inte sjdlv har
rdtt kompetens.”

- Medarbetare Falu kommun

Den utékade barnhélsogruppen har gett socialtjansten och hilso- och sjuk-
varden en smidigare ingang till férskolor och skolor. I den slutrapport som
finns for pilotarbetet beskrivs exempelvis att medarbetare inom habilitering-
en ser virdet av att det finns ett forum for dialog kring barn som behover stod
och att det har gett en 6kad forstaelse for hur skolan arbetar.

Om det visar sig att ett barn behéver stod fran flera verksamheter utses en
sirskild samordnare som tar ansvar for att stodet samordnas med utgangs-
punkt fran barnets och familjens behov. For aterkoppling och dialog med bar-
net och familjen bjuder rektor in till ett barnets plan-mote. For att alla som
ar involverade ska ha en gemensam bild av vilket stod barnet ska fa och hur
det ska utformas finns barnets plan. Planen ska underlétta for familjer att se
helheten, folja planeringen och kunna stélla fragor. Idag &r planen i pappers-
form vilket forsvarar fér barn och vardnadshavare att “iga” den, men det finns
planer pa att géra den digital.
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Att bygga hallbar samverkan kraver mod och uppkavlade drmar

Att stilla om till att erbjuda barn ett samordnat och tidigt stod handlar inte
bara om att anvinda dagens resurser mer effektivt utan ar &ven en investe-
ring som forvéntas leda till minskade samhillsekonomiska kostnader pa sikt.
Att ta vissa 6kade kostnader pa kort sikt fér att uppna minskade kostnader
pa langre sikt 4r en utmaning som inte blir enklare nér det ar flera aktérer
som tillsammans ska investera for framtiden. Har har ma bra-hjulet varit vir-
defullt for att synliggora att det ir ménga delar som samspelar och att flera
aktorer kan vara betydelsefulla for ett barns maende och utveckling pa kort
och lang sikt.

Erfarenheterna fran piloten ir att samarbete mellan férskola, skola, so-
cialtjinst och hilso- och sjukvard stéller hoga krav pa prioritering, kunskap
och planering. For att vara hallbart behover arbetssittet vara en del av den
ordinarie verksamheten hos varje aktor.'® Att arbetssittet utgar fran barnets
vardag i forskola eller skola stiller exempelvis krav pa att det ordinarie barn-
och elevhilsoarbetet fungerar vil. Hiar kan forutsidttningarna skilja sig at vad
giller resurser och behov. Att se barnets helhet och tidigt uppmérksamma
behov av st6d kan inledningsvis innebra ett hogt tryck pa vissa férskolor och
skolor, nagot som det ir viktigt att ha beredskap for. Under en 6vergéngspe-
riod kan problem som har fatt eskalera utan tillrickliga atgirder, och som nu
uppmirksammas med stod av ma bra-hjulet, behova 16sas parallellt med att
nya arbetsséitt kommer pa plats. I piloten ingick ett socioekonomiskt utsatt
omrade dir férskolan fick prioritera att férst 16sa de akuta drenden som syn-
liggjordes, for att i nista steg skapa forutsiattningar for ett mer férbyggande
och hilsofrimjande arbete.

Ett medskick till andra som vill stirka samarbetet runt barn dr att ha mod
attlata medarbetare prova sig fram, och att 1ata det ta tid. Det tar tid att bygga
gemensam kunskap och att tillsammans utveckla arbetssitt och verktyg som
fungerarivardagen.

“Struktur och verktyg behévs for att underldtta, men det dr ndra barnet som
realiseringsarenan finns.”

- Medarbetare i Falu kommun

Not. 18.  Slutrapport: Pilotomradet Tillsammans fér varje barn 2018-2020
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Kapitel 7. Tillsammans for varje barn i Falu kommun

LASTIPS!

— Falu kommun, Tillsammans for varje barn, [2021], www.falun.se/
utbildning--barnomsorg/halsa-och-trygghet/tillsammans-for-

varje-barn.html

— Region Dalarna och Falu kommun, Gemensamma forhall-
ningssatt, arbetssatt och verktyg i arbetet med barn och unga,
[2020], www.falun.se/download/1811b7bf3175023fdfdb12d
0d/1602242423158/Gemensamma%20verktyg%20i%20det%20
dagliga%20arbetet%20-%20Tillsammans%20f%C3%B6r%20
varje%20barn%20200816.pdf

- Scottish Government, Getting it right for every child (GIRFEC)
https.//www.gov.scot/policies/girfec
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KAPITEL

Barnens basta galler! | Kronoberg
- Kronobarnsmodellen

Varje barn i Kronobergs ldn ska ha en trygg och séker uppvdéxt. For
att na dit behéver alla barn som har behov av stod uppmdrksammas
och alla krafter som har betydelse for barnets mdende och utveckling
behover samordnas. Kronobergs ldn har inlett denna kraftsamling
med inspiration fran Skottlandsmodellen. Genom ’Barnens bdsta
gdller! i Kronoberg’ utvecklar Region Kronoberg tillsammans med
ldnets kommuner ett gemensamt arbetssdtt som utgar fran barnens
behov - inte fran hur samhdllsaktérerna dr organiserade.

Kan Skottland, sa kan Kronoberg!

Barn som behover stéd fran samhéllet har ofta manga olika kontakter som
deras vardnadshavare behdver hantera. Det dr vil kédnt att en stor mingd
kontakter gor det svart for barn, vardnadshavare och medarbetare i olika
verksamheter att ha 6verblick avvad som hinder runt barnet. Det gor att st6d
som ibland kan vara helt avgérande for barnets maende eller utveckling kan
missas, forsenas eller genomforas av flera verksamheter parallellt utan att de
kanner till varandra. Det hir vill samhillsaktorerna i Kronobergs 14n gora na-
got at, tillsammans!
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Kapitel 8. Barnens bésta géller! | Kronoberg - Kronobarnsmodellen

I Kronobergs 14n finns det sedan 2012 ett forum fér samverkan och en arbets-
grupp som har fokus pa barn, men det har saknats ett gemensamt arbetssitt
for att samarbeta runt barn. Nar arbetsgruppen fick hora talas om att Skott-
land hade kommit langt inom detta omrade bokades en studieresa till Skott-
land for att fa inspiration och kunskap om Getting It Right For Every Child
(GIRFEQO)™.

Strax efter resan bjods representanter fran det som i Sverige kallas Skot-
tandsmodellen in for att berdtta om hur de lyckas utga fran barnens behov.
Under tva dagar delade fem inspirerande personer fran Skottland med sig av
energi, vilja och 6vertygelse om att det gar att gora annorlunda - att viixla fran
aktorernas perspektiv till barnets. Den férsta dagen fanns ett hundratal po-
litiker och férvaltningschefer pa plats. Den andra dagen lyssnade runt 800
personer fran manga olika verksamheter till samma budskap. Dessa dagar
beskrivs som startskottet for den omstéllning som nu gors i lanet. 2017 beslu-
tade Region Kronoberg och linets atta kommuner att inleda arbetet med Bar-
nens bésta géller! i Kronoberg med Skottlandsmodellen som inspiration. 2°

*Besoket av dessa fem skottar som brann av energi och en tro pa arbetssdttet
GIRFEC dr det vi utgar fran, det inspirerade manga i linet.”

- Medarbetare Region Kronoberg

Utvecklingsarbetet leds av en processledare som har ett linsévergripande
ansvar. Strategiska beslut fattas av en styrgrupp dér chefer fran hilso- och
sjukvarden, skolan, socialtjansten och polisen ingar. Besluten ar férankrade i
respektive kommunledning samt i sjukvardens ledningsgrupp.

Malet ar att utveckla Kronobarnsmodellen, ett gemensamt arbetssitt for
attallabarn, 0-18 ar, ska fa en trygg och séker uppvixt. Samhillsaktérerna ska
erbjuda frimjande, tidiga och samordnade insatser som utgar fran barnets
behov. Att tillgodose barnens rittigheter i enlighet med barnkonventionen
ska vara en sjalvklarhet.

Not. 19.  Scottish Government, Getting it right for every child (GIRFEC) [2020], https://www.gov.
scot/policies/girfec/.

Not. 20.  Se dven exemplet Tillsammans for varje barn i Falu kommun som ocksa ar inspirerat av Skott-
landsmodellen.
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Se helhet, ta ansvar och planera tillsammans fér barnets basta

Barnens bista géller! I Kronoberg ér ett omfattande och langsiktigt utveck-
lingsarbete. Hosten 2020 har det nya arbetssittet inletts i mindre skala inom
forskola, skola, barnhilsovarden och socialtjinsten.

Arbetsséttet stods av praxismodellen som dr uppdelad i f6ljande tre steg:
* Uppmirksamma barnets situation

+ Informationsinsamling och beslut om samverkan behovs

* Samverkan for att skapa samsyn och uppritta en barnets plan

Som stdd for dessa steg finns verktygen; barnens biastahjulet, barnens bis-
taansvarig och barnets plan som presenteras pa hemsidan for Barnens bdsta
gdller! T Kronoberg.?

Barnens bistahjulet synliggor barnets helhet uppdelat pa livsomradena
trygghet, hilsa, utveckling, lirande, omsorg, hemmet och relationer. Hjulet
ska gora det ldttare att forsta och virdera barnets maende utifran livets olika
delar. Det ska kunna anvéndas av alla, inte bara professioner néra barnet. Det
kan vara en granne eller kanske nagon i mataffiren som uppmérksammar att
ett barn kan behova stod.

Barnens bistahjulet dr inspirerat av Skottlandsmodellens wellbeing wheel
men har anpassats till svenska férhallanden av medarbetare som moter barn
i olika verksamheter och sammanhang. Det framhalls som en styrka att olika
professioner varit involverade i att ta fram beskrivningar som fungerar for
barn, vardnadshavare och professioner.

*Det handlar om att hitta ett gemensamt sprak for att undvika olika tolk-
ningar i olika verksamheter. Att fa chans att resonera sig fram till ord som kan
betyda samma oavsett vem som dr involverad.”

- Medarbetare Region Kronoberg

Under varen 2020 utvecklades kompletterande fragor som ska besvaras nir
barnens bistahjulet anvinds; Har verksamheten gjort allt den kan for barnet,
finns det behov av att involvera ndgon annan verksamhet och finns det i sa fall
behov av att samarbeta runt barnet? Det finns dven ett kort med fragor som
medarbetare inom polisen och ambulansen kan stélla nir barn dr inblandade
i en situation som vicker oro. Fragorna ska underlitta fér den enskilde poli-
sen eller ambulanssjukvardaren att snabbt kunna ga igenom de sju livsomra-
dena och fanga upp utsatta barn dven i en pressad situation.

Not. 21.  Region Kronoberg, Barnets basta galler! | Kronoberg [2020], https://www.regionkronoberg.
se/vardgivare/arbetsomraden-processer/folkhalsa/barn-och-unga2/barnens-basta-galler-i-
kronobergs-lan/
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Kapitel 8. Barnens bésta géller! | Kronoberg - Kronobarnsmodellen

Barnensbéista-ansvarig ar en roll som barnets huvudsakliga kontaktperson.
Ambitionen ar att alla barn ska ha en barnensbésta-ansvarig &ven om rollen
inte alltid kommer behova vara aktiv. Rollen innebér att ge information och
att kunna hjilpa till med kontakter eller samarbete med andra professioner.
Var rollen ska finnas ska beslutas under varen 2021. Inriktningen &r att er-
bjuda en kontinuerlig kedja genom barnets hela uppvixt diar barnensbéasta-
ansvariga dr en sjukskoterska pa modravardscentralen for yngre barn, en
sjukskoterska pa barnavardscentralen fér barn i forskolealdern, rektor i sko-
lan for skolelever och kommunalt aktivitetsansvarig for ungdomar som inte
gar i gymnasiet.

Barnets plan ska sikerstilla att stodet runt ett barn planeras och samord-
nas utifran barnets behov och i samarbete med barnet och vardnadshavare.
Planen, som tas fram under ett samverkansmote, ar i forsta hand barnets och
vardnadshavarnas dokument men kan éven utgora en 'samverkanskarta’ for
involverade aktorer. Varen 2020 pagar arbete for att f in barnets plan i jour-
nalsystemet Cambio Cosmic och att samordna med utvecklingen av patient-
kontrakt.*?

Praxismodellen har hittills testats i begrinsad skala men erfarenheterna
sa har langt ar att verktygen har underlittat for medarbetare i forskola, skola
och barnavardscentral att arbeta mer systematiskt for att uppticka barn som
har olika svarigheter.

Malbilden &r tydlig - men hur stéller ett Ian om tillsammans?

Att stélla om till att uppmérksamma alla barn och ha barnets perspektiv kri-
ver ett samlat agerande av alla samhillsaktorer som pa olika sétt paverkar
barns méaende och utveckling. Ett stort antal aktorer ska tillsammans utveck-
lagemensamma arbetssétt och verktyg dir alla delar behver vara forankrade
hos de medarbetare som ska fa det att hinda och de beslutsfattare som be-
hover prioritera arbetet. Den inspiration och det ramverk som kommer med
Barnkonventionen har underléttat forankringen.

”Barnkonventionen stdrker var gemensamma kdnsla av att vi mdste samar-
beta bdttre for att leva upp till de rdttigheter som lénets barn ska ha.”

- Medarbetare Region Kronoberg

Not. 22.  Se SKR:s presentation av patientkontakt. https://skr.se/halsasjukvard/kunskapsstodvardoch-
behandling/primarvardnaravard/patientkontrakt.28918. html
Se &ven exemplet om patientkontraktsarbete i Region Jonkopings 1&n i denna skrift.
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Genom att medarbetare deltar i samma utbildningar och ir involverade i att
anpassa de olika verktygen har manga liart kéinna varandra och varandras
verksamheter. Det gor det ldttare att kontakta andra aktorer fér att bolla fra-
gor och funderingar om den egna kompetensen inte riacker till for att stotta
ett barn.

?Idag har vi ett gemensamt sprak och pratar med varandra pa ett nytt sdtt. Att
fa ett ansikte pa varandra éppnar for samverkan.”

- Medarbetare Region Kronoberg

Det dr en styrka att praxismodellen stédjer alla som moter barn att stélla fra-
gor dven kring omraden som inte ingar i det egna kiirnuppdraget. En rektor
beskriver hur hen under testperioden 2020 fick verktyg att stélla fragor som
bidrog till att hen tillsammans med tre elever kunde hitta nya innovativa va-
gar for att na 16sningar.

“Modellen ger mig verktyg att stdlla frdgor pd ett nytt sdtt och att utféra mitt
uppdrag som rektor med fdrre inblandade”

- Medarbetare Ljungby kommun

Samtidigt som det finns en kraft i att samarbeta for barnens bésta finns det
utmaningar att hantera. Sekretess och praktiska utmaningar som kommer
med att arbeta i olika digitala system &r fragor dir det inte finns nagra enkla
16sningar men dér tillit lyfts fram som en grundférutsittning.

*Med tillit kan vi fa samtycke och med samtycke kan vi komma forbi all sekre-
tess forutom prdstens.”

- Medarbetare Region Kronoberg

Budgetarbete 6ver organisationsgrinser, och att ta kostnader pa kort sikt for
gemensamma vinster pa lingre sikt, ir andra utmaningar som stindigt beho-
ver diskuteras. Vem tjidnar pa gemensamt fraimjande och forebyggande arbete
och kan vinsterna synliggoéras? Hur mycket kostar det att stdlla om till nya
arbetssitt och hur ska kostnaderna férdelas? Det ir fragor som inte dr 16sta
men dir barnkonventionen och barnens béstahjulet lyfts fram som stod for
att inte tappa fokus pa barnens bista.

”Med barnets bdstahjulet och barnets plan tdnker vi bort det organisatoriska
perspektivet och ser i stdllet till vilket stod som behovs. Det dr ett perspektiv
som dr storre dn kostnader och som gér att alla vinner.”

- Medarbetare Uppvidinge kommun
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Kapitel 8. Barnens basta géller! | Kronoberg - Kronobarnsmodellen

LASTIPS!

— Region Kronoberg, Barnets b&sta galler! | Kronoberg, [2020],
https.//www.regionkronoberg.se/vardgivare/arbetsomraden-
processer/folkhalsa/barn-och-unga2/barnens-basta-galler-i-

kronobergs-lan/

— V&xjo kommun, Barnets basta géller [2020], https://vaxjo.se
sidor/stod-och-omsorg/barn-och-ungdom/barnens-basta-galler.

html

- Scottish government, Getting it right for every child (GIRFEC),
[ar saknas], https://www.gov.scot/policies/girfec

— Planer fér samverkan kring barn och unga i Skottland och
Sverige - ett jamforande perspektiv, Mats Anderberg,
Linnéuniversitetet, 2020, https.//Inu.se/contentassets
d57b8480291d4bo19154fco7dd6863cc/planer-for-samverkan-
litteraturgenomgang.pdf

— Barnens basta géller! i Kronoberg - en enkéatstudie, Linnéuniver-
sitetet, 2020, https:.//Inu.se/contentassets/d57b8480291d4b-
019154fco7dd6863cc/enkatrapport-barnens-basta-200401.pdf
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KAPITEL

Tidigt och samordnat pa barnets
arena i Karlskrona kommun

Barn och ungdomar i Holmsjo och Rédeby férskolor och skolor i
Karlskrona ska fa det stéd de behover, och de ska fa det tidigt och
samordnat. For att lyckas med det samarbetar medarbetare inom
forskola, skola, elevhdlsa, socialtjdnst, funktionsstéd, primdrvard
samt forsta linjen fér barn och ungas psykiska hélsa. Den natur-
liga métesplatsen for alla aktorer dr barnets vardag i forskolan
och skolan.

Barnets vardag i forskola eller skola som den sjdlvklara arenan

Samarbetet inleddes 2018 efter att en kurator i skolan fick med sig rektorer i
skola och forskola, enhetschefer pa socialforvaltningen, samt hilsostrateg fran
Region Blekinge till ett nationellt seminarium om samverkan 6ver forvalt-
ningsgranser. Vid den tidpunkten fanns det en frustration 6ver att orosanmél-
ningar till socialtjinsten ofta inte ledde till ndgon férandring for barnet. Stirkta
av seminariet bjod férskola och skola in socialtjidnsten for att se om de kunde
hitta nya sétt att méta behov hos barn och familjer. Kunde det ga att involvera
vardnadshavare och flera kompetenser och skulle det ga att dra nytta av den
trygga miljo som forskolan och skolan innebéar for barn och familjer? De inle-
dande samtalen vickte nyfikenhet och handlingskraft att ga vidare.

»Vi upptdckte att socialtjdnsten har hur mycket som helst att erbjuda. Det gav
helt andra mdjligheter att samarbeta.”

- Medarbetare Karlskrona kommun
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Kapitel 9. Tidigt och samordnat pa barnets arena i Karlskrona kommun

Som ett niista steg bildades en styrgrupp och en arbetsgrupp ficki uppdrag att
kartldgga behov, vad olika verksamheter kan erbjuda och vilka kompetenser
som behover vara involverade. Arbetet viickte intresse och nu ingar férutom
forskola, skola, elevhélsa och socialtjansten &ven funktionsstédsférvaltning-
en i Karlskrona kommun, vardcentralen i Rodeby och forsta linjen for barn
och ungas psykiska hilsa, en linsévergripande verksamhet i Region Blekinge.

Malet ar att erbjuda barn och familjer ett samordnat och sa tidigt stod som
mojligt om nagot inte star ritt till. Férskolan och skolan har en avgérande roll
eftersom de finns i barnets vardag och tidigt kan mirka om nagot inte stim-
mer. De har ocksa kontakt med vardnadshavare kring barnets maende och
utveckling. Genom arbetsgruppen har férskola, skola och elevhilsan néra till-
gang till den kompetens som finns inom kommunens socialtjinst och funk-
tionsstod samt regionens vardcentral och forsta linjen.

Ettinledande steg har varit att minska rédslan hos familjer att prata om so-
cial utsatthet och psykisk ohilsa. Socialtjansten och funktionsstéd har kom-
mit till férskolan och skolan for att presentera sin verksamhet och vilket stod
som finns for barn och familjer.

En annan betydelsefull férindring ar hur socialtjinsten inleder dialo-
gen med familjer. Tidigare kallades vardnadshavare till socialkontoret om
forskolan eller skolan hade gjort en orosanmaélan for ett barn. Nu kommer
socialtjinsten i stillet till forskolan och skolan dir de ger information pa
fordldramoten och dven deltar i moten med barn och familjer. Nérheten till
socialtjdnsten har underlittat for forskolan och skolan att uppmuntra vard-
nadshavare att sjdlva ansoka om stod, i stéllet for att det gors en orosanma-
lan. Dialogen med socialtjinsten och att initiativet att be om hjilp i stérre
utstrickning kommer fran vardnadshavare har 6kat mojligheten att hitta bra
l6sningar fér familjer.

*Tidigare har fordldrar kunnat kédnna att vi arbetar emot dem ndr vi gor en
orosanmdlning till socialtjdnsten, nu kdnner de att vi arbetar tillsammans. Det
gor att de tar emot stod pd ett annat sdtt dn tidigare.”

- Medarbetare Karlskrona kommun

Det ir ofta forskolan eller skolan som forst uppmirksammar svarigheter hos
ett barn och som da vénder sig till de andra verksamheterna om det finns
behov av ytterligare kompetens. Samarbetet méjliggér dock dven for social-
tjdnsten och primirvarden att informera forskola eller skola om sadant som
en familj kan vilja att de ska kidnna till. Det kan exempelvis vara information
om att nagon i familjen &r allvarligt sjuk och att det paverkar barnets maende.
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For barn som har funktionsnedséttning kan funktionsstéd bidra med specia-
listkunskap. I samarbete med vardnadshavare, barnet och férskolan eller sko-
lan kan de utforma ett stod som underléttar barnets lirande och utveckling.
Att olika stédinsatser samordnas med utgangspunkt i férskolan eller skolan
ger forutsiattningar for ett langsiktigt samarbete dar det ar enkelt for vard-
nadshavare att ta kontakt om det uppstar fragor utanfér den planering som
finns for barnet.

Samarbete ger en bredare palett av stod till barn och familjer

Att professioner fran olika verksamheter samarbetar gor att de kan ha ett
brett perspektiv pa barnets och familjens behov. Det beskrivs som en stor
skillnad mot tidigare da medarbetare kunde vara begrinsade utifran den egna
verksamhetens uppdrag. Nu kan medarbetare se barnet pa ett annat sitt till-
sammans, vilket ger storre chans att gora skillnad for barnet och familjen.

”Barn som blir sedda och lyssnade pa stdrks 1 sitt uttryck och utvecklar tillit.
Det kan i sin tur gora stor skillnad for barnets framtid.”

- Medarbetare Karlskrona kommun

Medarbetare fran férskola, skola, socialtjinst och vardcentralen beskriver att
de har ett nytt synsitt dir alla nu &r mana om att inget barn ska falla mellan
stolarna. Den tillit som har byggts upp gor att ingen lingre limnar saker till
nagon annan, utan istéllet ser till att var och en kan bidra pa basta sitt. Det
har resulterat i att alla nu har en bredare palett av stod att erbjuda barn och
familjer.

I takt med att medarbetare fran olika verksamheter har lirt kinna varan-
dra har det blivit enklare att ta kontakt 6ver verksamhetsgrénserna for att be
om hjilp. Det bidrar till ett bittre stod samtidigt som det blir ett I6pande kom-
petensutbyte och en kompetenshéjning som ocksa gor att arbetet har blivit
mer stimulerande.

”I och med att vi vill samma sak har det blivit vdldigt prestigelést att
be om hjdlp.”

- Medarbetare Karlskrona kommun
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Kapitel 9. Tidigt och samordnat pa barnets arena i Karlskrona kommun

Att det finns en tydlig struktur for samarbete gor att information kan delas
snabbt. Nir nagot har uppmirksammats kring ett barn kan ett méte med
vardnadshavare ofta hallas pa skolan redan samma vecka, vilket gor att ono-
dig oro kan undvikas.

”Genom att vi har samlad kunskap om vad som finns att erbjuda kan vi hitta
rdtt stéd snabbt.”

- Medarbetare Karlskrona kommun

Att se barn ma battre dr den basta inspirationen

Tid att utveckla férstaelse fér varandras kompetenser och verksamheter, men
ocksa for att ldra kinna varandra, framhalls som viktigt fér ett hallbart samar-
bete. Forstaelse och tillit lyfts fram som en skillnad mot tidigare da det kunde
hinda att medarbetare fran olika verksamheter hamnade i konflikt om vem
som skulle gora vad.

»Vi har skapat relationer genom att trdffas ofta och ha samma fokus. Nu finns
det en gemensam plattform for samarbete.”

- Medarbetare Region Blekinge

Att samarbetet har utvecklats i det lilla formatet runt Holmsjo och Rédeby
forskolor och skolor har gett medarbetare goda majligheter att se vilken skill-
nad ett tidigt och samordnat stod kan gora. Att tillsammans kunna se att barn
mar battre ger inspiration till att vidareutveckla arbetssittet.

Att stélla om till att arbeta néra, forebyggande och med helhetssyn pa bar-
net och familjen kan uppfattas som tidskrivande och kostsamt. Ett medskick
ar att kostnaderna behover séttas i proportion till vad det kostar att inte sam-
arbeta, att inte upptécka och att inte erbjuda ett tidigt som gor skillnad fér
barnet och familjen.

*Vi ser att vi spar pd vara gemensamma resurser om vi pratar ekonomi pd
ldngre sikt. Det kan vara kostnader for placeringar, kriminalitet och lidande i
form av en forstéord skoltid eller risk att vixa upp och inte kdnna sig delaktig i
samhdllet.”

- Medarbetare Karlskrona kommun

”Blir ett barn sett och lyssnat till stdrker det barnens uttryck och ger tillit till
att vuxna ser mig. Det gor skillnad for deras framtid.”

- Medarbetare Region Blekinge
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Medarbetarna beskriver att samarbetet har indrat karaktir under de tre ar da
det har vixt fram. Inledningsvis 1ag fokus till stor del pa att fa till olika st6din-
satser. Idag dr arbetet mer férebyggande vilket gor att svarigheter hos ett barn
kan fangas upp tidigt, och i vissa fall kanske helt undvikas. Ambitionen framéat
ir att vidareutveckla arbetsséttet till att omfatta alla skolor i kommunen samt
att utoka samarbetet med barn- och ungdomspsykiatrin, habiliteringen och
barnmottagningen.

LASTIPS!

— Chef och ledarskap, Larma tidigare om elever ar pa vag ut, [2019],
https://www.lararen.se/chefochledarskap/reportage/larma-
tidigare-om-elever-ar-pa-vag-ut

- Uppdrag psykisk halsa, Arbetsmodell for tidiga gemensamma
insatser for barn, unga och deras familjer, [2019], https://vimeo.
com/378645889

— Karlskrona kommun, Tidiga samordnade insatser for barn, unga
och deras familjer forskola & skola, [2019], https./www.upp-
dragpsykiskhalsa.se/wp-content/uploads/2019/12/Arbetsmodeller-
f%C3%B6r-tidiga-insatser-Susanna-\Wallin-et-al-191205.pdf
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KAPTEL] O

En bra start i livet for barn och
unga i Habo kommun

Skolan ska arbeta aktivt for att sdkerstdlla att alla unga far den
utbildning de har rdtt till. Ett mal i Habo kommun dr att arbeta for
en 6kad skolndrvaro i kommunens grundskolor. Att vissa barn och
unga inte kommer till skolan kan ha manga olika anledningar, savdl
psykiska, fysiska som sociala utmaningar. For att mdjliggora en
bra startilivet arbetar barn- och utbildningsférvaltningen, social-
forvaltningen och fritid- och kulturforvaltningen tillsammans for
att barn och unga ska fa stod for att ma bra och ha kraft och vilja
att vara i skolan!

Skolnarvaro for en bra start i livet

I Habo kommuns Strategi- och handlingsplan fér jamlik hélsa och ett bra liv
ir en av kommunens fem prioriterade omraden barn- och ungas hilsa och
livsvillkor. Syftet &r att alla barn och unga ska ges forutséittningar till en bra
startilivet dir en 6kad narvaro i kommunens skolor ar central. For att lyckas
med detta krévs en tit samverkan och gemensamma krafter, savil fran politi-
ken och hogsta ledningen som fran medarbetarna som arbetar néra barn och
ungaivardagen.
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For att barn och unga ska kunna ta till sig skolans undervisning och fa chans
att utvecklas behéver de finnas pa plats i skolan. Ett barn som inte mar bra
kan uppleva utmaningar i sin inldrning som pa sikt kan paverka viljan att ga
till skolan. Langvarig franvaro kan i sin tur riskera att leda till begrinsade
mojligheter till ett arbete, vilket pa lingre sikt kan leda till ett utanférskap
i samhaéllet. Unders6kningar visar dven att laga eller ofullstindiga betyg kan
paverka barn och ungas utveckling senare i livet exempelvis med foljder som
ohilsa, sociala problem, 6kad risk fér drogmissbruk och kriminalitet.

Halsa och ldrande har en nira koppling och det &r darfor av storsta vikt att
forebygga ohilsa hos barn och unga och stirka deras nirvaro i skolan. Det f6-
rebyggande arbetet handlar i stor utstrackning om att identifiera riskfaktorer
och stirka skyddsfaktorerna for att minska barnets risk for ohélsa. Exempel
pa skyddsfaktorer &r att klara uppsatta mal i skolan, att kiinna sig trygg i sko-
lan, att ha ett stabilt humor, att ha god social férmaga och att ha st6d fran for-
dldrar och andra vuxna.

I Habo kommun saknades gemensamma arbetssétt for skolnérvaro men
det fanns en samsyn om vikten av att tillsammans med andra verksamheter
arbeta forebyggande. Nya rutiner och arbetssétt for grundskolans personal
arbetades darfor fram och implementerades 2015. Genom att snabbt identi-
fiera stédjande atgirder kan skolan nu férhindra att nirvaron blir langvarig
och att riskera att barnets hilsa forsamras pa sikt.

Gemsamma krafter for kommunens barn och unga

De nya arbetssétten for att stirka skolndrvaron sker i nira samarbete med
socialforvaltningen och fritids- och kulturférvaltningen och utgoér en central
del i den samverkansstruktur som finns runt barn och unga i kommunen. Ge-
nom samverkansstrukturen finns en arena for olika professioner och verk-
samheter, inom kommunen, regionen och polisen, att motas. Tillsammans
med vardnadshavare vill de mota barns och ungas individuella behov pa rétt
satt vid ratt tidpunkt.

*Vi ska tillsammans l0sa problemen - fordldrar, barnet, skolan, socialtjénsten,
fritids, och regionen. Ingen ska l0sa situationen sjdlv. Fordldrar och elever be-
hover kdnna sig trygga med att det finns andra som kan hjdlpa till och stotta.”

- Medarbetare Habo kommun
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Kapitel 10. En bra start i livet fér barn och unga i Habo kommun

FIGUR 5. Samverkan barn- och unga i Habo kommun

Folkhélso- och
SSG brottsforebyggande radet

Strategisk samverkansgrupp

Fritid/kultur, Barn- och utbildning,
Socialférvaltning, Sektion folkhalsa RJL,
kommunpolis, barn- och

ungdomssamordnare
Aldersuppdelade Barnrattsombud Skolnarvaro Foraldrastéd Individérenden
natverk Kommunala Barn- och Barn- och Samordna
0-6 ar, 6-12 ar, forvaltningar, utbildnings-, utbildnings- och  insatser mellan
13-16 ar privata forskolor social- och socialférvaltningen region och
Kommunala fritids- och och BHV/BVC kommun for
forvaltningar, kulturforvaltningen att sakerstalla
privata forskolor, ratt stod och
Region insatser for

Jonkopings lan,

Polismyndigheten barnet ges

Barn- och ungdomssamordnare - Habo kommun

Samverkansstrukturen har vidareutvecklats och stéirkts genom aren. For ett
par ar sedan tillsattes exempelvis en barn- och ungdomssamordnare utifran
kommunensvilja att stirka samverkan kring barn och unga. Syftet med rollen
dr att barn och unga far ritt stod sa tidig som méjligt. Barn- och ungdomssam-
ordnaren kan exempelvis stotta i samordningen mellan olika verksamheter
inom kommunen och Region Jonkodpings lin. Samordnaren arbetar ocksa di-
rekt mot eleverna i skolan for att i samverkan med skolan och socialtjansten
frimja skolnérvaro. Hen kan ocksé ha dialog med vardnadshavare om vilken
stod som finns att fa inom forildrarollen fran bland annat socialtjénsten och
barnhilsovarden. Genom den nira kontakt som finns med elever och vard-
nadshavare kan samordnaren bidra med helhetssyn genom sitt deltagande
i samtliga grupperingar i samverkansstrukturen. For att ytterligare stiarka
samverkansstrukturen och fa den roda traden upp i aldrarna tillsattes dven en
tjinst som ungdomscoach. Hens uppdrag ir att jobba med individer fran hog-
stadiet och uppat med problematisk skolfranvaro for att forhindra ett senare
utanférskap som gymnasieavhopp och arbetsloshet kan ge. Hen har i sin roll
dven ansvaret for det kommunala aktivitets ansvaret (KAA) i Habo kommun.
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Hen jobbar néra socialtjanst och ndringsliv for att hitta vagar tillbaka fér ung-
domar som exempelvis hoppat av skolan och behéver stod och sysselséittning.

*Ofta familjer som har det tufft och ofta dr flera verksamheter involverade i
att stétta. Som samordnare hjdlper jag familjen att samordna kring barnet
utifran barnets och familjens behov.”

- Medarbetare Habo kommun

Tidig dialog med vardnadshavare och elev

Att en elev inte kommer till skolan kan bero pa flera orsaker. Aven om orsa-
kerna kan variera sa r det tydligt att skolan har en central roll nir det géller
att upptécka tidiga signaler. Ett sétt att fainga upp och uppmirksamma dessa
signaler fran en elev ir att agera tidigt vid franvaro. Redan vid elevens forsta
ogiltiga franvaro far vardnadshavare information. Vid fyra ogiltiga franvaro-
tillfillen eller vid 10 % anmaild franvaro far elev och vardnadshavare st6d i att
tillsammans med elevens mentor gora en kartlaggning. I samtalen &dr fokus att
lyssna in bade vardnadshavares och elevens upplevelse kring vad franvaron
beror pa. Hur mar du? Hur trivs du i skolan? Har du svarigheter i skolarbetet?
Finns det nagot annat kring skolan, hemma eller pa fritiden som paverkar din
nérvaro?

Utifran vad som framkommer i samtalet gor mentorn en bedémning om
det finns ett behov av att koppla in skolans elevhilsoteam. Via elevhélsotea-
met kan eleven fa vidare stod i kartliggningen av skolsjukskoterska eller skol-
kurator. Ater och sover du ordentligt? Har du kompisar? Har du fritidsaktivite-
ter? Hur mar du kdnslomdssigt och fysiskt?

Efter genomford kartldggning beslutar elev, virdnadshavare och elevhil-
soteamet tillsammans om vilka stédjande insatser som kan vara lampliga for
att mota elevens och familjens behov och gora att hen vill ndrvara i skolan.

Exempel pa stéd fér att stirka nérvaron i skolan kan vara:

+ Hitta en vuxen/mentor/skolpersonal som eleven har fortroende
for att ha aktiv kontakt med varje dag
* HembesoOk av exempelvis skolkuratorn, ungdomscoachen
eller filtsekreterare.
* Anpassningar i undervisningsformer, exempelvis anpassad studiegang,
enskild undervisning, sirskild undervisningsgrupp eller hemundervisning
* Kontakt med skolpsykolog, skolskoterska, skolkurator, barn- och
ungdomssamordnare, studie- och yrkesvigledare eller ungdomscoach
* Samordnad individuell plan (SIP)
* Utredning av exempelvis barn- och ungdomshélsan, BUP eller
habiliteringen.
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Kapitel 10. En bra start i livet fér barn och unga i Habo kommun

T arbetet finns nu en tydlig process med rutiner och mallar for kartliggnings-
samtal som stdd for mentorer, skolkurator och skolskoterskan.

*Viville strukturera upp ett arbete som tidigare var ostrukturerat. Men samti-
digt se att varje situation dr unik och behoven skiljer sig at.”

- Medarbetare Habo kommun

Vissa av atgirderna som kan bli aktuella for eleven genomfors av skolan och
elevhilsan medan andra kan kréva samordnade insatser av flera verksamhe-
ter. Oavsett vilket foljer pedagogerna drendet hela vigen sa att det finns en
koppling till en vuxen som finns néra eleven i vardagen.

Om elevhilsan ser behov av samordnat stod sa efterfragas samtycke fran
vardnadshavare som sen ir delaktiga i moten med de olika verksamheterna
for att tillsammans utforma ett st6d som méter elevens behov. Vid behov av
stod fran bade socialtjinsten och hilso- och sjukvarden ska enligt lag en sam-
ordnad individuell plan (SIP) tas fram. Att skolan arbetar strukturerat med
att identifiera tidiga signaler bidrar till en kulturfériandring diar skolan kan ta
initiativ och/eller ha en mer aktiv roll i SIP-arbetet &n tidigare.

Att socialtjansten dr involverade tidigt i arbetet med skolnirvaro ses dven
som en framgangsfaktor for att kunna erbjuda ett samlat stéd. Det gynnar
ingen att socialtjdnsten far en orosanmélan nir elevens franvaro hunnit
stiga till 40 procent. Med det nya arbetssittet involveras nu socialtjdnsten i
det forebyggande arbetet och kan ha en konsultativ roll i ett tidigare skede.
Socialtjanstens filtsekreterare finns med som stdd i skolan dels for att upp-
mirksamma behov och genomf6ra insatser pa bade grupp- och individniva,
dels som st6d for mentorerna och 6vrig skolpersonal. Pa individniva kan so-
cialtjinsten exempelvis stotta hogstadieelever med motiverande insatser och
tillsammans med skolan arbeta fér en fungerande skolgang. Om det finns pro-
blematik inom ett kompisging kan féltsekreterarna dven stotta med grupp-
insatser for att mota unga i deras vardag i skolan. Men det behéver inte alltid
vara en problematik i botten. Olika verksamheter kan dven fanga upp signaler
dir det kan finnas vérde av att arbeta forebyggande och stirka motivationen
hos kommunens unga i den kontext de befinner sig i, vare sig det &r skolan
eller fritiden. P4 motorgarden, en lokal fér teknik- och motorintresserade
ungdomar inom fritids- och kulturférvaltningen, har man exempelvis sett ett
Okat intresse fran unga tjejer och dirfor startat en tjejgrupp for att stirka tje-
jernai att ta mer plats.

*Vi kan jobba tillsammans for att hitta olika vigar att méta individer och
grupper i den kontext de befinner sig i.”

- Medarbetare Habo kommun
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Okade forutsattningar att ge tidigt stod till barn och unga

Innan skolnirvaroprojektet var det inte tydligt niar skolans medarbetare
skulle reagera och bjuda in till dialog med vardnadshavare, elev och elevhiil-
san. Det nya arbetssittet, med tydliga rutiner att folja, bidrar till en sdkerhet
och trygghet for pedagoger och elevhilsan. Det skapar ocksa tydlighet for
vardnadshavaren och eleven i dialogen med skolan.

Sedan inférandet av det nya arbetssittet i kommunen har skolfranvaron
minskat och det finns en stérre forstaelse for vad franvaron beror pa. Sko-
lorna kan erbjuda st6d tidigare och vid behov kan de snabbt involvera andra
verksamheter och professioner sa att de med gemensamma krafter kan ge
barn och unga en bra startilivet. En viktig framgangsfaktor dr den tidiga kon-
takten med vardnadshavare och eleverna. Att eleverna tidigt far sitta ord pa
sina behov och sin upplevelse av vad franvaron beror pa ar helt avgérande for
att tillsammans kunna utforma ett stdd som passar elevens situation.

”Kan inte nog podingteras att det inte dr ett egenarbete och att stédjande insat-
ser behover individanpassas.”

- Medarbetare Habo kommun

Skolndrvaroprojektet och samverkansstrukturen kring barn och unga har lett
till fler samverkansytor att bygga vidare pa. Det beskrivs som att flera knutar
har lossat nér flera professioner och verksamheter nu arbetar tillsammans.
Det dr idag enkelt att komma i kontakt med varandra 6ver verksamhetsgrian-
serna. Det finns en annan férstaelse for varandras verksamheter, dir medar-
betare vet vem de kan hora av sig till och framfor allt vad verksamheterna kan
gora tillsammans for barn och unga. For att skapa langsiktighet i arbetet kring
barn och unga kopplat till skolnédrvaron lyfts dven virdet fram av att ha en
samordnande roll via kommunens barn- och utbildningssamordnare. Det ir
en roll som driver arbetet framat och bidrar till samordning och helhetssyn.

“Arbetet har gett ringar pa vattnet samverkansmdssigt. Idag dr exempelvis
socialtjdnsten en naturlig del i arbetet till skillnad fran tidigare.”

- Medarbetare Habo kommun
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Kapitel 10. En bra start i livet fér barn och unga i Habo kommun

Framat finns en ambition och vilja fran Region Jonképings 1in och Habo
kommun att tydligare involvera barn- och ungdomshélsan® i samverkan
kring barn och unga. Genom att fa in foérsta linjen?* i rutinerna kring tidiga
och samordnade insatser kan arbetet for en bra start i livet f6r Habos barn och
unga stérkas ytterligare.

LASTIPS!

— Habo kommun, Strategi- och handlingsplan fér jamlik halsa och
ett bra livi Habo kommun 2020-2023, [2020], https://www.
habokommun.se/contentassets/6o0fqo81agsaf49cegad8bacza2
2a9fc8/strategi-och-handlingsplan-for-jamlik-halsa-och-ett-bra-
liv-i-habo-kommun-2020-2023-antagen.pdf

— Habo kommun, Samverkan for barn och unga, https://www.ha-
bokommun.se/Barn--utbildning/Samverkan-for-barn-och-unga

Not. 23.  Barn och ungdomshalsan i Region Jonképings lan, https://plus.rjl.se/infopage.
jsf?nodeld=39571&childld=24574.

Not. 24.  Verksamheter och funktioner som tar emot barn och unga som visar tidiga tecken pa psykiska
ohélsa oavsett orsak kallas forsta linjen.
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KAPITEL

Ungdomshélsan i Umea
- pa ungdomens uppdrag

Ungdomar som tar kontakt med Ungdomshdlsan i Umeda ska kdnna
sig vilkomna och motas av medarbetare som ser, lyssnar och be-
vakar deras rdtt till hilsa. Professioner fran Region Visterbotten
och Umea kommun arbetar tillsammans pd ungdomens uppdrag.
Att utga fran ungdomens onskemal och upplevelse av vad som
fungerar dr grunden i arbetssdttet. Kanske dr det den forsta kon-
takten ungdomarna har med varden pd egen hand. Ddrfor madste
varje méte bli bra!

Gemensamt arbete under samma tak

Genom Ungdomshélsan erbjuder Region Visterbotten och Umea kommun
tillsammans ett helhetsbemdétande dar medarbetare med medicinsk och psy-
kosocial kompetens stottar ungdomar med fragor om sexuell, fysisk, psyko-
social och psykisk hilsa.

*Vi méter ungdomen och jobbar for ungdomen pda ungdomens uppdrag.”

- Medarbetare Umed kommun
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Kapitel 11. Ungdomshalsan i Umea - pa ungdomens uppdrag

For att beskriva hur samarbetet har utvecklats far vi blicka tillbaka tio ar. 2010
beslutade Region Vésterbotten att ldnets ungdomsmottagningar skulle er-
bjuda forsta linjens hilso- och sjukvérd for unga med psykisk ohélsa. I Umeéa
fanns da en traditionell Ungdomsmottagning men ocksa en Ungdomshilsa
dér psykiatrin, socialtjansten, Forsiakringskassan och Arbetsférmedlingen
samverkade. 2011 féorenades Ungdomsmottagningen och Ungdomshéilsan
och pa politisk niva beslutades att verksamheten skulle heta Ungdomshilsan.
Forsikringskassan och Arbetsformedlingen flyttades da ut.

Region Visterbotten ér sedan dess huvudman fé6r Ungdomshélsan i Umea
dir medarbetare fran regionens hilso- och sjukvard och kommunens soci-
altjinst och skolans elevhilsa arbetar tillsammans. Ett par ar senare pabor-
jade regionen en satsning pa att utforma en mer jimlik tillgang till Ungdoms-
mottagningar/Ungdomshélsor over ldnet, en satsning som bland annat har
resulterat i en ungdomsmottagnings-app for hela ldnets ungdomar. Pa Ung-
domshilsan i Umea finns barnmorskor, dietist, kuratorer, likare, psykiatri-
sjukskoterska, psykologer, receptionist, skolkurator och socionomer.

”Om det finns fragetecken sa fragar vi varandra. Samlokalisering dr en grund-
bult i samverkan.”

- Medarbetare Region Visterbotten

Fér ungdomen pa ungdomens uppdrag

Ungdomshilsan i Umea ska frimja ungdomars sexuella, reproduktiva och
psykosociala hilsa samt erbjuda beddmning och behandling av psykisk ohél-
sa. Regionens malgrupp inom omradet psykisk hilsa dr alla ungdomar, 16-22
ar,i Umed kommun med kranskommuner. Arbetet utgar fran det uppdrag och
den inriktning och virdegrund som har utarbetats av Féreningen for Sveriges
ungdomsmottagningar?®, FSUM. Det betyder att Ungdomshilsan arbetar pa
ungdomens uppdrag och med en helhetssyn pa ungdomens situation.

*Alla dr vilkomna. Det finns inget nalsoga att ta sig igenom, utan kom och
prata sd lyssnar vi.”

- Medarbetare Region Visterbotten

Not. 25.  FSUM, Handbok fér Sveriges ungdomsmottagningar, [2018], http://www.fsum.nu/wp-
content/uploads/2018/05/handbok_original_utskrift.pdf.
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”Man kan vara ddr av en inte sd kul anledning, men det kédnns som att komma
in pd en fritidsgard. Man kan vara nervés ndr man kommer men det dr inte en
kdnsla av att prata med en lidkare, utan som med ndgon pd fritidsgarden.”

- Ungdom

Bemotande och tillgdnglighet ar centralt i uppdraget, dir hog tillginglighet
skapar mojlighet for tidiga insatser som i sig dr férebyggande. Att arbeta pa
ungdomens uppdrag innebér att varje ungdom hilsas vilkommen till sitt
forsta mote med en fraga om vad hen behéver hjilp med. Motet sker pa ung-
domens villkor och den som moéter ungdomen ar uppmérksam och foljsam
utifran vad som lyfts i samtalet. Det kan vara fragor kring psykiska hélsa som
oro, nedstimdhet, sexuella hilsa som pubertet, sexualitet, lust, konsidenti-
tet, sexuell liggning, preventivmedel, konssjukdomar och psykosocial hilsa
som relationer, skola, arbete, frigorelse, levnadsvanor, alkohol, droger, social
utsatthet eller vald.

“Ndr jag pratade med en kurator gick hon igenom sddant som man kunde fd
stod med och det var saker jag inte visste fanns, som parterapi med en kompis
eller en fordlder. Det dr fint tycker jag. Det blir en mindre stor grej att ga till
Ungdomshdlsan dn att soka sig till varden for ndgot sadant.”

- Ungdom

Organiseringen mot ungdomarna beskrivs som en tratt, diar det féorsta métet
kan vara med en barnmorska som tréiffar manga ungdomar i kortare moéten
under en dag. Vid behov kan barnmorskan lotsa vidare till en samtalsbehand-
lare som kan vara psykolog, kurator, psykoterapeut, psykiatrisjukskoterska
eller socionom. Lotsningen fran en profession till en annan beskrivs som sér-
skilt viktigt for att inte riskera att forlora det fértroende som bérjat byggas i
det inledande samtalet. Inte séllan dr detta mote ungdomens forsta kontakt
med varden pa egen hand, sa det maste bli bra.

“Att slippa forklara sina problem om och om igen kan vara det som avgor om
en ungdom orkar ta emot stod fran flera professioner.”

- Medarbetare Region Visterbotten

*Vissa dmnen dr jobbiga att boka tid for sa det kanske inte hénder, men om
man redan pratar med ndgon sa kan man lyfta fragan ddr. Det kan vara sadant
som man har skjutit upp eller kénner sig obekvdm att be om hjdlp med.”

- Ungdom
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Kapitel 11. Ungdomshalsan i Umea - pa ungdomens uppdrag

Att arbeta pa ungdomens uppdrag betyder inte att ansvaret vilar pa ungdo-
men. Det ska vara tydligt att det &r medarbetare pa Ungdomshélsan som an-
svarar for processen, men ungdomen ska erbjudas att vara delaktig i behand-
ling och uppféljning. Alla fragor som ungdomen har kan vara av betydelse och
inget dr for stort eller for smatt att lyfta i samtalet. Ibland kan det behovas
flera samtal innan ungdomen kan s#tta ord pa sina behov och ibland behévs
det flera kompetenser for att mota olika behov. Det 4r vanligt att en ungdom
traffar en samtalsbehandlare for 3-4 samtal men ibland kan det bli fler.

Nér det behovs finns mojlighet att arbeta tvirprofessionellt runt en ung-
dom. Genom behandlingskonferenser kan flera professioner resonera om
ungdomens behov utifran olika perspektiv och kompetenser. Att samla olika
professioner beskrivs som smidigt. Medarbetarna kinner varandra vél, finns
pa plats i samma lokal och ir tillgingliga for varandra i samma bokningssys-
tem. De har dven gemensamma moten som exempelvis handledning, arbets-
platstraffar och kompetensutveckling oavsett i vilken organisation de har sin
anstéllning. Om en ungdom har behov av likarkontakt sker oftast arbetet i
form av teambehandling, dir bade nybestk och aterbesok kan ske gemensamt
med ldkare och samtalsbehandlare. Det bidrar till att ungdomen inte behéver
upprepa sin berittelse och att behandlaren kan utgora en trygghet fér ung-
domen.

”De kommer med sitt liv och vi mdste kunna méta det de kommer med. Inte helt
ovanligt att trdffa en psykolog for tvangstankar, en ldkare for stdllningstagan-
de om lidkemedelsbehandling, och en socionom for en fordlder som dricker.”

- Medarbetare Umed kommun

Standigt larande om vad som gor skillnad for ungdomen

En nyckel till att lyckas arbeta pa ungdomens uppdrag iar den systematiska
utvirdering som gors vid varje besok. For att f6lja hur ungdomarna mar och
hur stodet fungerar anvinds skattningsverktygen Outcome Rating Scale
(ORS) och Session Rating Scale (SRS). Det ar tva verktyg som har sin grund i
Feedback informed treatment (FIT). Arbetssittet gor att medarbetarna alltid
har aktuell kunskap om vad som fungerar for ungdomen och vad som behéver
adndras. Medarbetare kan exempelvis se om ungdomar anvinder de redskap
de far genom samtalsstod och om det gor att de stirker sin hilsa pa kort och
lang sikt.
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”Podingsystemet har hjdlpt mig jédttemycket. Ofta kdnner man inte fordndring-
en sjdlv for att det gar langsamt. Coolt att se pd papper hur mitt mdende har
fordndrats och kunna koppla till vad som hdnde i livet vid olika tillfdllen. Det
kdndes bra att kunna se tillbaka och reflektera.”

- Ungdom

Under de tio ar som Ungdomshélsan i Umea har arbetat utifran ett person-
centrerat arbetssétt har allt fler ungdomar sokt sig till mottagningen. Sam-
tidigt har komplexiteten i vad ungdomarna lyfter i sina samtal dkat. Det ses
som ett resultat av det fortroende som byggs upp i kontakter med ungdomar-
na. Utviarderingar visar att ungdomarna upplever att det finns personer som
lyssnar, tar samtalet pa allvar och visar respekt, tre viktiga forutsittningar fér
att kunna ge ett stod som passar ungdomen.

?Ungdomshdlsan har blivit ungdomarnas arena. Tidigare var det svart att fa
unga att prata om fragor som évergrepp och tidig alkoholdebut. Idag finns ett
storre fortroende.”

- Medarbetare Umed kommun

Att hela tiden ta del av ungdomars utvirderingar lyfts fram som ett viktigt
verktyg for att kunna gora ett bra arbete. Det gar snabbt att justera eller be om
hjilp om nagot inte fungerar i moétet med en ungdom. Det finns ocksa bered-
skap och utrymme for att byta samtalsbehandlare om det skulle beh6vas for
att hitta ratt i samtalet med ungdomen.

*Ndr jag hade haft en bra period var jag taggad pa att komma dit och visa det.
Det var lite som en trdningsdagbok ddr jag kunde se att jag blev mer och mer
vdltrédnad.”

- Ungdom

*Tanken dr att vi hela tiden ska vara pa tarna, och snabbt kunna byta behand-
ling eller samtalsbehandlare.”

- Medarbetare Umed kommun
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Kapitel 11. Ungdomshalsan i Umea - pa ungdomens uppdrag

Utvarderingarna gor det enkelt for medarbetare att se styrkor och svagheter i
det egna arbetssittet. Det blir tydligt inom vilka omraden man kan behéva be
om hjilp men ocksé inom vilka omraden man kan st6étta andra. Det underlét-
tar for medarbetare att 1ara avvarandra vilket gor att kompetensen hela tiden
kan breddas och férdjupas.

”Genom att mdta vad som fungerar och se vad som inte gor det kan vi snabbt
Justera sdttet vi arbetar pad sd att det passar den vi méter. Jobbet har blivit
tryggare och roligare.”

- Medarbetare Umed kommun

”Det blir en inldrning for varje samtal. Vi har sett att man kan gissa helt fel
kring vad som fungerar eller inte.”

- Medarbetare Region Vdsterbotten

Att vaga fraga hur ungdomen upplever samtalet kriver mod och en vilja att
hela tiden utveckla sitt sitt att arbeta. Det stiéller dven krav pa hog tillit till
arbetssittet och till kollegorna. Det dr ocksa helt avgérande att medarbetarna
ar trygga i sitt handlingsutrymme, och att de har mojlighet att stotta med det
som ungdomen lyfter i samtalet.

En férutsittning for att arbeta pa ungdomens uppdrag &r att verksamheten
ar tillganglig. Tillgdngligheten f6ljs upp och kommuniceras till medarbetare
varje vecka i korta pulsméten. Det finns manga viigar in och en stor andel av
motena ér digitala. Telefontillgingligheten dr 100 procent och det finns gott
om drop-in tider. Aven antalet besok f5ljs upp noggrant och att f6lja antalet
nybesok ar sarskilt viktigt for att kunna erbjuda en forsta kontakt och tidiga
insatser. Verksamheten foljer &ven upp hur manga ungdomar som remitteras
vidare till BUP, vilket #r cirka tva procent per ar.

Som ettled i att forbattra arbetssittet gjordes 2018 en genomgang av samt-
liga ungdomar med ldkarkontakt. Ungdomar som identifierades med behov
av insatser pa specialistniva lotsades vidare. Genomgéangen visade att ménga
ungdomar uteblev fran besok nir de borjade ma bittre. Utifran det andades
arbetssittet sa att ungdomarna nu far vélja hur de vill att uppf6ljningen ska
goras. Det visade sig att majoriteten foredrar telefonkontakt. Det har gjort att
ldkartider har frigjorts samtidigt som ungdomens delaktighet och kinsla av
egenmakt har dkat.

*Det finns ett grundmurat stéd i beslutsfattandet, vad vagar jag handldgga,
vad ska jag lata ndgon annan handldgga och hur fattar vi beslut i oklara fall.”

- Medarbetare Region Vdsterbotten
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Ett medskick till andra som vill arbeta tillsammans 6ver organisationsgrian-
ser &r att bygga en hallbar struktur hela véigen fran styrgrupp till tydligt upp-
drag for respektive huvudman. Uppdraget behover vara reglerat i avtal och
vil kiant pa ledningsniva och hos medarbetare. Avtalet behover ge utrymme
for lokala anpassningar, och for att inte riskera att fastna i ekonomiska fragor
beho6ver den ekonomiska férdelningen regleras i samma avtal. Det framhalls
som sarskilt viktigt for att &ven arbetet i grinszonerna mellan hélso- och sjuk-
vard, socialtjanst och elevhilsa ska fungera. Det viktiga ir att ingen ungdom
skariskera att ramla mellan stolarna.

Det behover dven finnas en chef som ar tillgédnglig i det dagliga arbetet for
bade kommunens och regionens medarbetare. En chef som skapar forutsatt-
ningar, bygger broar, identifierar eldsjilar for att driva olika delar och som
finns med pa olika beslutande arenor for att bevaka verksamhetens uppdrag
- att arbeta pd ungdomens uppdrag.

*Verksamhetens uppdrag att arbeta pd ungdomens uppdrag mdste bevakas,
byftas fram och ges mandat for att vara robust over tid.”

- Medarbetare Region Visterbotten

LASTIPS!

— FSUM, Handbok fér Sveriges ungdomsmottagningar, [2018],
http://www.fsum.nu/wp-content/uploads/2018/05/handbok
original _utskrift.pdf

- SKR, Ungdomsmottagningar och ungas sexuella halsa: nuldge
och framat, [2020], https://webbutik.skr.se/sv/artiklar/ungdoms-
mottagningar-och-ungas-sexuella-halsa.html

— Region Vésterbotten, Handbok for uppféljning med hjalp av ORS
och SRS, [ar saknas], https://regionvasterbotten.se/\VLL/Filer.
Ag-Handbok-f%C3%B6r-uppf%C3%B6ljning-med-hj%C3%A4lp-
av-ORS-SRS1.pdf
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KAPTEL] 2

Ett forebyggande och utatriktat
arbete for Goteborgs ungdomar

HdlsUM dr en samordnande verksamhet fér Géteborgs ungdoms-
mottagningar som bidrar till att stdrka forutsdttningar for att
uppnda en mer jimlik vard for stadens unga. Alla ungdomar ska
veta att ungdomsmottagningarna finns och kdnna sig vilkomna,
men det dr ocksd viktigt att na ut till grupper som inte séker sig till
ungdomsmottagningarna. For att lyckas med detta krdvs ett med-
vetet och strukturerat utatriktat och forebyggande arbete for att
mota stadens ungdomar.

Hur kan Géteborgs ungdomsmottagningar gora skillnad
tillsammans?

Ungdomar kan komma till en ungdomsmottagning for att stélla fragor eller fa
st6d och rad om allt fran kroppen, vinskap, kirlek och sex, till vald och krank-
ningar. For att alla ungdomar ska kinna till ungdomsmottagningen och kin-
na sig vilkomna behover G6teborgs ungdomsmottagningar arbeta utatriktat
och forebyggande. For ungdomar kan det exempelvis innebira att de kom-
mer i kontakt med ungdomsmottagningen via webben, pa skolan eller fritids-
garden eller vid storre arrangemang sasom festivaler. For att kunna bedriva
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ett genomtinkt och professionellt forebyggande, utatriktat arbete bildades
HalsUM, en gemensam samordnande verksamhet fér de sex ungdomsmot-
tagningarna i Géteborg.?¢

*Vi jobbar pd ungdomars uppdrag. Det ska vara en ldg tréskel att komma i
kontakt med oss och vi ska arbeta forebyggande och personcentrerat.”

- Medarbetare HédlsUM

Innan HalsUM infordes 2015 upplevde ungdomsmottagningarna i Géteborg
en obalans da vissa mottagningar fick betydligt fler fé6rfragningar om samar-
beten fran skolor 4n andra. Det var tidigare dven svart att hinna forbereda
och f6lja upp olika utatriktade och férebyggande insatser. Ungdomsmottag-
ningarna i staden arbetade ofta sjalvstindigt och hade ingen gemensam sam-
ordnande funktion eller gemensam chef. Darfér saknades en helhetsbild 6ver
vilka insatser som ungdomsmottagningarna kunde erbjuda och hur de métte
ungdomarnas behov. Dirav fanns en vilja av att arbeta mer strategiskt och
strukturerat med de utatriktade forebyggande insatserna. Arbetet inleddes
med en kartldggning 6ver vilket arbete som gjordes kring ungdomar i staden
och vilka aktorer som arbetade forebyggande. Med kartldggningen som bas
kunde man tydliggora syftet med ungdomsmottagningarnas roll i det fort-
satta arbetet.

HalsUM drivs idag via ett avtal mellan Goteborgs Stad och Vistra Gota-
landsregionen och har i uppdrag att leda ungdomsmottagningarnas gemen-
samma utatriktade och forebyggande arbete. I uppdraget ingar omradena
psykisk, reproduktiv och sexuell hilsa och insatserna riktar sig till ungdomar
inom ungdomsmottagningarnas hela aldersspann, det vill siga 13-24 ar. Ge-
nom den inledande kartldggningen har HalsUM vidare identifierat priorite-
rade malgrupper som ungdomsmottagningarnabehéver na ut till: de som inte
besoker ungdomsmottagningen och/eller de som har hogre grad av ohilsa.
Exempelvis ir vissa samarbeten och insatser riktade mot unga killar/mén
da de tenderar att inte bes6ka ungdomsmottagningar i lika hég utstrickning
som unga tjejer/kvinnor, nagot som dven syns i nationella métningar.

»Utatriktat och forebyggande har alltid ingdtt i uppdraget, men man har inte
haft chans att gora det pd ett strukturerat sdtt tidigare. Nu skapades mdjlighe-
ter att pd allvar jobba gemensamt éver alla mottagningar.”

- Medarbetare HédlsUM

Not. 26.  Ungdomsmottagningarna bytte i maj 2020 huvudman fran Géteborgs Stad till Vastra
Gotalandsregionen.
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Insatser for en mer jamlik vard bland stadens unga

HalsUM ansvarar for struktur, planering, prioritering och utveckling av ung-
domsmottagningarnas forebyggande, utatriktade arbete. HilsUM utvecklar
dven metoder, rutiner och innehall for insatserna och stéttar ocksa mottag-
ningarna med omvérldsbevakning, vilket skulle ta mycket tid for respektive
ungdomsmottagning att gora sjilva. HilsUM tar ocksa emot férfragningar
fran akt6rer som onskar insatser fran ungdomsmottagningarna och priori-
terar bland dessa.

*Tidigare var det ett berg att bestiga varje gdng en utatriktad insats skulle goras
- vilket material behéver vi ha med oss osv’. Nu har vi minskat den puckeln for
att ta sig ut. Nu dr allt klart. Material och filmer finns att plocka beroende pd
tema och malgrupp.”

- Medarbetare HédlsUM

Genomférande av sjilva insatserna gors i samarbete mellan medarbetare pa
HilsUM och de sex ungdomsmottagningarna i Géteborg. HilsUM bemannas
av sjukskéterskor, barnmorskor och kuratorer fran ungdomsmottagningar-
na i staden. Pa det sittet behalls andan av ungdomsmottagningarnas arbete
genom att medarbetare arbetar tvirprofessionellt tillsammans - alltid med
ungdomarna i fokus. Medabetarna i HalsUM bidrar till att idéer och kunskap
sprids fran sina respektive mottagningar till HilsUM och &dven fran HilsUM
ut till mottagningarna.

Insatserna som gors kan vara stora som sma och syftet kan exempelvis vara
att 6ka kunskapen inom olika omraden, bryta tabun, synliggéra normer el-
ler ett stod for okad sjilvkiansla. Exempel pa forebyggande och utatriktade
insatser dr klassbesok och korridorshing pa skolor, stresshanteringskurser,
utbildning for personal inom skola, fritids och boenden, suicidpreventions-
program och deltagande i storre evenemang sasom West Pride och gymnasie-
missan. Aven den externa kommunikationen ir viktig dir informationen for
ungdomarna ska finnas lattillgdnglig. Det kan handla om informationsbro-
schyrer om psykisk ohélsa eller en vilutvecklad webbplats dir &ven specifika
inbjudningar kan rikta sig mot prioriterade malgrupper.

Under jan-mars 2020, innan Covid-19-pandemin, var medarbetare fran
HilsUM och stadens ungdomsmottagningar exempelvis ute hela 13 heldagar
pabesok i gymnasieskolor. For att mota ungdomar under pandemin har dven
digitala alternativ till klassbesok i grundskolor och gymnasieskolor utveck-
lats. Bildspel och film har tagits fram och kan nu anviéndas av samtliga ung-
domsmottagningar i hela regionen.
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*Vara syften dr bland annat att minska tabun och hdja kunskapen kring psy-
kisk ohdlsa, sexuella rdttigheter och rdtt till sin kropp - det dr fragor vi alla
drivs av och hoppas att vi gér skillnad inom. Ocksd att vi visar ungdomarna att
det finns en plats att vinda sig till.”

- Medarbetare HilsUM

Vid klassbestken far ungdomar prata om dmnen sasom psykisk ohilsa, sex
och samtycke. Utvirderingar som gjorts visar att manga av ungdomarna ir
positiva till bes6ket. Pa fragan vad de tar med sig fran dagen, har nagra ung-
domar svarat: Att jag alltid kan komma till ungdomsmottagningen om jag vill
prata med nan. Mer kunskap, speciellt om psykisk ohilsa men #ven om sexu-
alitet och samtycke. Viktigt att man far san hir information. Att vara mig sjilv
och inte bli paverkad av andra. Att man har ett val och inte maste gora vissa
saker om man inte kénner sig bekvim.

*Ldrde mig massor om olika fragor som jag inte visste innan. Man kan verk-
ligen fraga om allting som man kdnner som en ungdom idag. Kan fa svar och
prata ut med en vuxen om man inte har ndgon annan att prata med. Innan
trodde man mest ungdomsmottagningarna handlade om sex. Men ndr de pra-
tade med oss fick man en helt annan bild vad de kan géra — hade aldrig vetat
det annars.”

- Ungdom om klassbesdék

I motet med ungdomar &r en erfarenhet att 4ven sma enkla insatser kan gora
skillnad. Vid stérre evenemang eller vid korridorshing pa en gymnasieskola
anvinder medarbetarna numera gnuggisar (latsastatuering) och pérlor i tél-
ten/montern. Ungdomarna stannar nu kvar langre och pysslar vilket ger méj-
lighet for medarbetarna att ha lingre samtal med ungdomarna.

*Tidigare kunde vi behova forsvara kondomskalen pa events. Nu har vi helt
andra saker med oss. Ungdomarna stannar ldngre och pysslar - det dir en stor
skillnad. Det ger oss en chans till att ha de samtal vi dr ute efter i métet med
ungdomarna.”

- Medarbetare HéilsUM
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Ungdomsmottagningarna har inte mojlighet att na alla ungdomar. Darfor ar
en viktig del i det forebyggande arbetet att stotta andra personer som moter
unga i sin vardag for att na ut till fler. Insatser for vuxna ar darfor ett sérskilt
spar i arbetet. Genom information och utbildning kan vuxna stirkas och fa
fler verktyg att mota och stétta ungdomar i sin nirhet. Det kan vara bade for-
dldrar och personer som mdéter unga i sin yrkesroll. Exempelvis har medar-
betare fran HalsUM och ungdomsmottagningarna utbildat fritidspersonal i
hur de kan se och stétta ungdomar utifran psykisk ohélsa. De har dven triffat
medarbetare pa stadens gymnasiesirskolor for att informera om verksamhe-
ten och sikerstilla att medarbetarna har kunskap om att ungdomsmottag-
ningarna riktar sig dven till deras elever.

Ett annat exempel pa hur ungdomsmottagningarna moéter vuxna ir delta-
gandet i férildragrupper pa Integrationscentrum, en verksamhet inom Géote-
borgs stad. Hér ges foridldrar mojlighet att diskutera fragor som: Hur ér det att
vara forédldrar i ett nytt land? Hur arbetar olika aktorer med barn och unga?
Vid en av fordldrakursens triffar bjuds ungdomsmottagningen in. Syftet ar
att na fler ungdomar genom att underlitta fér fordldrar att stotta sina barn
i tonarsutvecklingen och att ta stéd fran ungdomsmottagningarna. Forild-
rarnas erfarenhet avungdomsmottagningen innan denna triff varierar. Vissa
deltagare kianner inte till verksamheten medan andra kanske har upplevt
verksamheten och dess budskap som ett hot. Att som forilder fa chans att i
en lugn och trygg miljo stilla fragor och lyfta eventuell oro eller ridsla kring
tonarstiden dr uppskattat bland deltagarna. Det ir viktigt att vuxna som finns
nira ungdomar har férstaelse for ungdomsmottagningarnas verksamhet och
tillit till att de kan vara ett vardefullt stod for ungdomar. Intresset och enga-
gemanget for dessa triffar dr stort och Integrationscentrum ser att métena
stérker forédldrar att se ungdomsmottagningarna som ett stod i foraldraskapet.

”Det dr viktigt att inte tappa fordldrarna i arbetet med att stdrka barns rdt-
tigheter. Alla fordldrar ska ha rdtt till stod utifran barnkonventionen. Detta
arbete kan vara en vdg in for att sdkra det stodet for fordldrarna och det stdir-
ker samtidigt deras egna kunskaper om exempelvis sexuell hélsa.”

- Medarbetare Integrationscentrum
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Okade forutsattningar att framja en jamlik halsa

Sedan HalsUM kom pa plats beskriver medarbetare att det blivit en profes-
sionalisering av det utatriktade férebyggande arbetet dir alla vet vad som ska
goras och vad som ska uppnas. Att det finns en gemensam struktur maojlig-
gor for ungdomsmottagningarna att na ut till de prioriterade malgrupperna i
syfte att frimja en jamlik hilsa bland unga.

”Man mdste vaga gora prioriteringar for att pa allvar arbeta for en mer jaimlik
hdlsa - vissa unga behéver helt enkelt fa mer insatser frdan ungdomsmottag-
ningen.”

- Medarbetare HilsUM

*Jdttebra att de finns! Nyttigt att de visar sig ute sd att man inte bara forknip-
par dem med ett hus som det star ’'Ungdomsmottagningen’ pd. Bra att de visar
upp sig vad de gor ute pd stan och i klasser.”

- Ungdom

Forutom struktur och innehall, s har G6teborgs ungdomsmottagningar med
HalsUM skapat en plats for kvalitetssidkring och metodutveckling av det f6-
rebyggande och utatriktade arbetet. For att erbjuda ungdomarna hallbarhet,
jamlik vard och stod av hog kvalitet behdver det finnas ett medvetet och stra-
tegiskt tillvigagangssitt. Det utatriktade arbetet behover prioriteras, sam-
ordnas, utviarderas och utvecklas.

*Vi sitter pa manga hall i landet och gor samma sak. Ndsta steg vore kanske
att titta pd hur vi pd ett virdeskapande sctt med enkla medel kan dra nytta
av varandra mer nationellt for att méta fler ungdomar i det forebyggande
arbetet.”

- Medarbetare HilsUM

HilsUM skapar ocksa en tydlig vig in fér samarbetspartners, nagot som var
svarare nir ansvaret 1ag pa respektive ungdomsmottagning i staden. Genom
HilsUM har ungdomsmottagningarna ett gemensamt ansikte utat och en
kontaktvig in. Det finns nu en 6verblick och ett helhetsperspektiv.

Resan mot att komma dit HalsUM &r idag har krévt tid och drivkraft. Det
ar en styrka att det idag finns medarbetare som har samordning, planering
och prioritering pa sitt bord. Det sikrar att de forebyggande och utatriktade
insatserna blir av och bidrar till hallbarhet i det arbetet.
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»Tidigt pratade vi om att det inte kan handla om eldsjdlar, utan arbetssdttet
madste in i systemet.”

- Medarbetare HédlsUM

For att na ut till olika grupper av ungdomar och motverka skillnader i hélsa
lyfter medarbetare fram att det kridvs mod. Att vaga prata h6gt om ojamlik-
heten i hilsa hos ungdomar och gora aktivt medvetna val utifran detta! Att
det initialt gjordes ett gediget forarbete ses dven som en framgangsfaktor till
den verksamhet som finns pa plats idag. Det har varit avgérande att ta tiden
till att vaga stanna upp och formulera syfte och mal fér arbetet. Det krivs att
man star stadigt och har en samsyn om varfér arbetet ar viktigt. Nar denna
grundplatta finns pa plats underléttar det beslut kring vad som ska goras, for
vem och nir. Férarbetet och den inledande kartldggningen sikrade ocksa att
HilsUM kunde tydliggéra ungdomsmottagningarnas roll i férhéllande till an-
dra aktorer — var skapar vi mest virde for stadens ungdomar inom ramen for
vart uppdrag och som komplement till andra aktorer.

Nir politik och ledning vagar satsa langsiktigt bidrar det dven till att arbe-
tet inte fastnar i kortsiktiga projekt. Att arbeta forebyggande ar langsiktiga
processer i sig och det giller att hitta former for att komma 6ver eventuella
hinder. Att hitta effektiva arbetssétt, fungerande strukturer och samarbeten
tar tid — ge det den tiden. Det kan &ven vara en utmaning att utvirdera de
langsiktiga effekter som insatserna leder till och da giller det att tro pa att
insatserna gor skillnad for ungdomar. Att se virdet och vaga tro pa att i motet
med ungdomar kan frén gro och véxal!

*Jag tycker det dr jdttebra att de kommer ut till skolor dd jag inte tror att alla
anvdnder sig av ungdomsmottagningen. Det blir ett bra sditt att ldra kédnna
dem. Vi snackade frdmst om samtycke. Bra att ta upp, vissa i klassen hade inte
Jdttebra koll och vi fick ldra sig en hel del. Det var ldrorikt.”

- Ungdom om klassbesék

LASTIPS!

— SKR, Ungdomsmottagningar och ungas sexuella halsa - Nuldage
och vagar framat, [2020], https.//webbutik.skr.se/sv/artiklar
ungdomsmottagningar-och-ungas-sexuella-halsa.html
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KAPITEL

Patientkontrakt for
samskapande med familjen
i Jonkopings lan

Barn och unga som bor i Jonkopings ldn ska vara delaktiga i ut-
formningen av sin vard. For att underldtta samarbetet med barn,
ungdomar och deras vardnadshavare har barn- och ungdomshdlsan
utvecklat patientkontraktets olika delar till att vara en naturlig
del av patientens journal. Med stdd av rubrikerna éverenskommelse,
ndista steg, fast vardkontakt och sammanhallen plan stdlls nu alltid
frdgan till familjen om hur de har uppfattat motet och vad de tar
med sig fran samtalet. Eventuella otydligheter kan snabbt upp-
mdrksammas och fortydligas i dialog med familjen.

Samskapande for att ta tillvara familjens resurser

Barn- och ungdomshélsan ir en lins6vergripande verksamhet som finns i
Jonkoping, Nissjo och Varnamo. Dar kan barn och ungdomar, fran forskole-
klass till och med 17 ar, som har lindring till mattlig psykisk, psykosocial el-
ler psykosomatisk problematik fa rad, stéd och behandling. Det kan handla
om oro, angest, nedstimdhet, beteendeproblematik, relationsproblem eller
misstanke om psykisk ohélsa. Det kan &ven handla om huvudvirk eller ma-
gont dir man inte hittat nagra kroppsliga orsaker. Vardnadshavare som 6ns-
kar rad eller stod i sitt fordldraskap ar ocksa vilkomna.
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For att barn och unga ska fa ritt insats, i ritt tid och pa ritt vardniva arbetar
barn- och ungdomshilsan med tidiga insatser fran tvirprofessionella team
dar psykolog, kurator, sjukskoterska, specialpedagog, socialpedagog, arbets-
terapeut och sjukgymnast kan inga. Sedan 2020 finns en vig in, barn och
unga psykisk hilsa, en gemensam kontaktvig till barn- och ungdomshéilsan
och barn- och ungdomspsykiatrin sa att ungdomar eller vardnadshavare inte
sjalva behover avgora vem de ska kontakta. Enheten bedomer &ven barns och
ungas behov av insatser och sikerstiller ritt vardniva.

Patientkontrakt som medel for att férverkliga en
personcentrerad vard

I Region J6nkopings ldn pagar omstillning till en néra vard dar arbetssitten
dndras till att vara mer forebyggande och hélsofrimjande — med invanaren
i centrum. I strategidokumentet Tillsammans méter vi framtidens behov av
hilso- och sjukvard® beskrivs hur framtidens nira vard ska uppnas genom
sex strategier varav en handlar om att 6ka tryggheten for invanare genom en
jamlik, siker och personcentrerad vard.

Patientkontrakt ir ett prioriterat utvecklingsomrade for att forverkliga
personcentrerad vard. Malet synliggors med foljande citat fran en invanare:
Jag har en dverenskommelse med varden dir det dr tydligt vad jag gor och
vad varden gor for mig. Jag kinner mig trygg med att varden finns dér nir jag
behover den och jag vet vart jag ska vinda mig for att fa stod.

Patientkontrakt kan lite forenklat beskrivas som bade ett férhallnings-
sitt och ett arbetssitt for att underldtta samskapande mellan patienten och
sjukvardspersonal sé att patientens 6nskemal och egna resurser tas tillvara
i planering och uppf6ljning av varden. Patientkontraktet bestar av de fyra
delarna Gemensam 6verenskommelse, Sammanhallen planering, Fast vard-
kontakt och Overenskommen tid. Arbetssiittet forutsitter en gemensam
viardegrund och samverkan mellan de aktorer som har betydelse for varden
runt en patient®,.

Not. 27.  Region Jonkopings I&n, Tillsammans méter vi framtidens behov av halso- och sjukvard,
[2021], https://www.rjl.se/om-oss/Budget-och-utvecklingsplaner/plan-for-halsa-och-
sjukvard/.

Not. 28.  Sveriges kommuner och regioner, Patientkontrakt, [2021], https://skr.se/halsasjukvard/kun-
skapsstodvardochbehandling/primarvardnaravard/patientkontrakt.28918.html.
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Bild over Patientkontraktets olika delar. Kalla: SKR

Barn- och ungdomshélsan har sedan tidigare ett forhallningssitt som ligger
néra patientkontraktets virdegrund. Diaremot har det saknats ett gemensamt
arbetssitt for att konkretisera en personcentrerad vard. Niar ndgra medarbe-
tare 2018 fick mojlighet att delta i ett nationellt utvecklingsarbete fér utform-
ning av patientkontrakt var det darfor naturligt att motsvarande utveckling
inleddes inom barn- och ungdomshélsan.

Inledningsvis utvecklade medarbetarna tillsammans tre underlag som stod
for att prata med barn, ungdomar och vardnadshavare om vilka mal de vill
uppna och vilka aktiviteter som kan hjilpa dem att ma bittre. Det var stod for
att tillsammans komma 6verens om vem som ska gora vad, hur det ska foljas
upp och vad som &r nista steg. Med utgangspunkt i underlag fran det natio-
nella utvecklingsarbetet provade medarbetarna sig fram kring hur de ville
arbeta med patientkontraktets olika delar i méten med barn, ungdomar och
vardnadshavare. Trots att ingen motsatte sig det nya arbetssittet sa visade
det sig vara svart att motivera arbetsgrupperna till att anvinda de underlag
som tagits fram.

*Det var svart att fd till sd att varje behandlare kdnde att det gav ndgot.”

- Medarbetare Region J6nképings ldn
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Journalen som medel for att forverkliga patientkontrakt

Ett genombrott i utvecklingsarbetet kom 2020 da idén vicktes om att arbeta
in patientkontraktet i journalsystemet Cosmic. Idén kunde férverkligas ge-
nom att ligga in ett frasminne for patientkontrakt under rubriken Overens-
kommelse i journalen. Frasminne ir ett kortkommando for ett ord eller en
text for att spara tid vid journalskrivning,.

*Vi hade tragglat ganska linge innan vi kldckte idén med frasminne - dd kdn-
des det som att proppen sldppte.”

- Medarbetare Region J6nkdpings ldn

Frasminnet bestdr av féljande fyra punkter:

+ Overenskommelse: (Vilka éverenskommelser finns mellan vard och
patient/nirstaende)

* Nista steg: (Nér, vad, hur och vem ansvarar for nésta steg i behandlingen

* Fastvardkontakt: (Vid eventuella fragor fran familjen kontaktas )

* Sammanhallen plan: (Finns behov av sammanhéllen plan (néitverksmote/
samordnad individuell plan) med t.ex. socialtjansten, skola, barn- och
ungdomsmedicinsk mottagning)

»Under 2020 har det blivit ett paradigmskifte ddr patientkontrakt gors i mar-
kant storre utstrdckning dn tidigare.”

- Medarbetare Region J6nkdpings ldn

I patientens journal finns numera de fyra rubrikerna Overenskommelse, Nis-
ta steg, Fast vardkontakt och Sammanhallen plan tillsammans med ett enkelt
stod for vad som ska fyllas i. Genom det praktiska stod som frasminnet utgor
har medarbetarna med enkla medel kunnat involvera barn, ungdomar och
vardnadshavare pa ett mer systematiskt sétt 4n tidigare. Resultatet beskrivs
som en mer personcentrerad vard dir 6énskemal och kunskap hos familjerna
tas till vara i planering och uppféljning av varden.

Nir vi borjade hade vi tre modeller vilket blev tidskrivande. Detta sa enkla
frasminne sammanfattar det vi vill ha fram. I det enkla bor det vackra och det
blev anvindbart. /Medarbetare Region Jonkdpings 1dn

Redaniinledningen av ett samtal forklarar medarbetaren att de som deltar
i motet tillsammans ska planera och komma 6verens om vilka aktiviteter som
var och en ska ta ansvar for, och att det ska skrivas inijournalen. Fér barn och
vardnadshavare kan det exempelvis handla om att arbeta med rutiner hem-
ma. For behandlaren kan det handla om att ta en kontakt med barnets skola.
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For att vart barn ska fa stod genom olika verktyg behover skolan ténka lika-
dant. Bra att barn- och ungdomshélsan har bokat ett gemensamt méte med
skolan och oss forildrar. /Vardnadshavare

Medarbetare beskriver att 6verenskommelser visserligen har gjorts tidi-
gare men att det har blivit tydligare genom att de nu f6ljer rubrikerna under
motet och dven beréttar for vardnadshavare att de kan l4sa vad man kommit
Overens omijournalen.

*Det kommer upp fyra rubriker sd jag behover bara skriva. Det blir tydligt for
familjerna och for mig som behandlare.”

- Medarbetare Region Jénképings lin

Att f6lja patientkontraktets fyra delar i journalen beskrivs som att det har
’skruvat upp’ tydligheten och medarbetarna har fatt insikt om att de tidigare
inte var sa tydliga som de trodde. Med stod av rubrikerna stills nu alltid fra-
gan till familjen om hur de har uppfattat métet och vad de tar med sig fran
samtalet. Inte séllan visar det sig da att de tillsammans behover fortydliga vad
de kommit 6verens om. I och med att det ska formuleras nagot under varje
rubrik beho6ver alla vara 6verens om vad det ska sta.

*Vi fick insikter om att vi trodde att vi var tydliga — men vi kunde bli dnnu
tydligare.”

- Medarbetare Region Jénképings lin

*Det dr viktigt att veta vem vi ska vinda oss till och att det dr ldtt att fa kontakt
ndr det dyker upp fragor som vi behover ventilera.”

- Vardnadshavare

Patientkontraktet framhélls 4ven som virdefullt for att synliggéra barnets,
ungdomens och vardnadshavares betydelse fér en behandling, och att allas
delaktighet ar viktig for att en férandring ska uppnas. Om det vid ett aterbe-
sOk visar sig att nagon inte har gjort det man kommit 6verens om sé gor ar-
betssittet det ldttare att prata om varfor det inte gar framat. Vid genomgéang
av rubrikerna kan det visa sig att det behover goras en féordjupad bed6mning
for att komma at faktorer som har missats tidigare.

*Man kan se hur de rad som foreslagits har tillimpats och man vet vad patien-
ten och fordldrarna tar med sig fran samtalet.”

- Medarbetare Region Jénkdpings ldn
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Kapitel 13. Patientkontrakt fér samskapande med familjen i Jénkopings lan

For det avslutande samtalet med en familj finns féljande frasminne:

Har utifran patientkontraktet arbetat med malsdttning att och strategi-
erna___. Detta har gjorts under gdnger/perioden. Det patient och vard-
nadshavare upplever som framgangsrikt for ett béttre mdende har varit____
och______. Vardnadshavare kommer fortsdtta att och om problemen
blir sdmre aterga till att igen anvinda________.

Arbetssittet underlittar for bade familjen och barn- och ungdomshilsan att
foljavardprocessen pa bade kort och lang sikt. Nar nagot har hiint, exempelvis
om en vardnadshavare haft kontakt med skolan som gjort ndgon anpassning,
sa kan flédet enkelt foljas upp genom att det tydligt framgar i journalen. Vid
kortvariga insatser, dir det kan hinda att en patient kommer tillbaka forst ef-
ter ett ar, har det tidigare krivts ett letande bland olika journalanteckningar.
Nu &r strukturen likadan i alla journaler vilket gor att det gar snabbt att fa en
oversiktlig bild av vad som har gjorts tidigare. Om en familj s6ker fo6r samma
orsak som tidigare ir det litt att redan pa telefon pAminna om vilka strategier
som fungerande da. Familjen kan da snabbt komma i gang med att testa dessa
strategier igen och i vissa fall beh&vs inte ett nytt besok.

*Det blir tydligt ndr allt dr pa samma stdlle, bade for patienten och
forfordldrarna.”

- Medarbetare Region J6nkdpings ldn

Responsen fran fordldrar har varit att det ar tydligt vad som férvintas och
att det &r virdefullt att kunna ga tillbaka till journalen for att se vad man har
kommit 6verens om.

”Det dr tydligt vad som forvdntas av mig i behandlingsprocessen. Och kommer
Jag inte thdg sd star det ddr i journalen pd ndtet. Det blir ett minnesredskap.”

- Vdrdnadshavare

LASTIPS!

— SKR, Patientkontrakt, [2020], https://skr.se/halsasjukvard/kun-
skapsstodvardochbehandling/primarvardnaravard/patientkon-

trakt.28918.htmll
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KAPITEL 1 q

Stod till barn och unga med
hjalp av appen HIPR

I Region Gdvleborg dr digitalisering en viktig pusselbit i utveck-
lingen mot en god och ndra vard. Det mdajliggor en storre valfrihet
och individanpassning for patienterna i hur kontakten med varden
sker och stdrker deras delaktighet i sin egen vard. I arbetet med att
utveckla digitala l6sningar viixte appen HIPR fram som stéd for
barn och unga vid insdttning av ADHD-medicin.

Underlatta delaktighet och sjalvsténdighet

For nagra ar sedan tappade en 16-arig patient bort ett papper med informa-
tion om inséttningen av hans nya medicin for ADHD. Ungdomen undrade da
om det inte borde finnas en app i stillet — borde inte det vara enklare? Detta
blev startskottet till utvecklingen av appen HIPR i Region Gévleborg.?®
Arbetet paborjades 2015 med ambitionen att hitta en enkel och smidig di-
gital 16sning som ett sitt for barn och unga att kommunicera utifran sina egna
villkor. En stor del av dagens ungdomar ir vana att kommunicera pa snabba
och tillgéngliga sétt, oftast via text och bild. Medarbetare inom BUP stéllde sig
da fragorna: Hur kan vi hitta arbetssitt for att méta ungdomarna utifran de-
ras behov och pé deras villkor? Hur kan vi skapa ett system som bade kan upp-
fylla patienternas och vardens behov samt krav pa siikerhet och sekretess?

Not. 29.  Region Gévleborg star bakom idén till HIPR men &r inte &gare av programvaran. Appen
utvecklades tillsammans med samarbetspartners.
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Kapitel 14. Stod till barn och unga med hjalp av appen HIPR

Dialog férdes med barn och unga kring hur detta skulle kunna utformas. Under
utvecklingen har en grupp barn och unga ocksa varit delaktiga i att testa ap-
pen och tycka till. 2017 var appen fardig att borja testas pa fyra mottagningar
inom barn och ungdomspsykiatrin (BUP) i Region Gévleborg. Sedan dess har
arbetssittet spridit sig och anvinds idag pa samtliga mottagningar inom BUP
savil som inom vuxenpsykiatrin.

Tanken bakom HIPR &r att barn och unga som pabérjat medicinering ska
slippa éka till en mottagning, utan istéllet kunna géra uppféljningen via en
app. Malet med appen ir att mojliggéra egenvard genom att underlitta delak-
tighet och sjilvstindighet fér personer som har ADHD. Samtidigt bidrar ar-
betssittet till att Iopande utviardera och ge en tryggare och sékrare insittning
av ADHD-medicin.

Digital registrering av vdarden under medicininsattning

Vid pabérjandet av ny medicinering for medelsvar till svar ADHD Kkrivs det
att personen tréffar en sjukskoterska. I genomsnitt sker cirka 3-6 bes6k un-
der insittningstiden, men det kan handla om uppemot tio besék. Under in-
sittningstiden gar barn och unga diarfor miste om tid i skolan och forildrarna
missar ofta arbetstid for att stotta sitt barn att ta sig till och fran mottagning-
en. Det kan handla om att ta ledigt flera timmar en dag for ett bes6k pa mot-
tagningen som tar cirka 15 minuter. Dessutom har ungdomen och vardnads-
havarna ansvar for att halla koll pa viktig information, ofta pa papper, och att
komma ihag de biverkningar som medicinen kan ge upphov till. Med digitalt
stod for medicininsdttningen sa minskar antalet fysiska besok for ungdomen
som istillet kan ligga tiden pa andra saker.

I dagsléget anvénder cirka 55-60 % av barn och unga i malgruppen i Re-
gion Gévleborg HIPR vid insittning av ADHD-medicin. Med stdd av appen
kan ungdomen registrera olika parametrar: att jag tagit medicinen, hur jag
upplever medicinen, eventuella biverkningar jag kiint, min puls samt mitt
blocktryck. For att mita blodtrycket far ungdomarna en blodtrycksmétare
med sig hem som &aterldmnas efter insidttningsperioden. Niar ungdomen re-
gistrerar nya virden kan sjukskoterskan pa mottagningen se detta via datorn.
Aven vardnadshavarna har mojlighet att logga in for att se och folja sitt barns
mitvirden och se nér det dr dags att mita igen. I appen finns det ocksa moj-
lighet for sjukskoterskan att skicka meddelanden till ungdomen och beritta
hur viardena ser ut: Ser virdena bra ut? Nér ska niasta matvéirde kontrolleras?

”Bara det att en skéterska skickar meddelanden - den delen bidrar till att det
kdnns som om ndgon faktiskt ser en.”

- Medarbetare Region Gdvleborg
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Det ir inte sidkert att HIPR passar alla. Appen ska ses som ett komplement
som riktar sig till de unga i malgruppen som har férmaga och foredrar en di-
gital 16sning. Om ungdomen sjélv upplever det som svart att ta blodtryck och
puls hemma sa kan hen dven ga till skolsk6terskan eller vardcentralen och fa
hjalp med att méita virdena for att kunna registrera resultatet i appen.

Okad trygghet och delaktighet

Att ungdomen sjilv, eller med stod av nirstdende, kan géra moment sjilv for
att frimja och bibehalla sin hilsa dr en viktig aspekt av egenvard.*° HIPR moj-
liggor egenvard for barn och unga och vardnadshavare nir de far mojlighet
att anvinda sina egna kunskaper och erfarenheter, men ocksa lira sig mer om
barnets egen hélsa.

HIPR har medfort att bade unga och deras forédldrar &r mer delaktiga i med-
icininsédttningen och att féljsamheten 6kat. De barn och unga som var med
och testade appen under piloten har alla svarat att de kéinde sig mer delaktiga
och att de fick storre inblick i sin behandling. Det har ocksa bidragit till att
biverkningarna har blivit mer hanterbara nir det finns mojlighet for sjuksko-
terskan att direktkommunicera genom appen och att medicinjusteringar da
kan goras. Barn och unga som aktivt anvinder HIPR har &ven 6kat sin nirvaro
i skolan da de inte behdver ta ledigt for bes6k pa mottagningen under perio-
den fér medicininsittningen. Firre bes6k pa mottagningen avlastar ocksa
sjukskoterskorna och gor att de kan frigéra mer tid for att prioritera patienter
utifran behov.

”Ndr jag ldser av HIPR sa kan jag snabbt gora en prioritering ddr jag kan se
vilka som behdver mer stod och vilka som inte har lika stort behov av det. Det
ger mdjlighet att ligga mer tid pd att hjdlpa de som behéver hjdlpen mest.”

- Medarbetare Region Gdvleborg

Medarbetare beréttar att arbetssittet ger en medicinsk trygghet fér barn
och unga och deras familjer men dven for sjukskoterskan pa mottagningen.
HIPR gor det mojligt att diskutera effekterna av medicinen med familjen som
diarmed kan bli mer delaktig i sitt barns maende under medicininséittningen.
Registreringarna i appen ger dven sjukskoterskan mer underlag for séikrare
beslut eftersom sjukskoterskan mer tydligt kan folja virdena. HIPR bidrar
ocksa till ett lirande for bade ungdomen, deras forildrar och verksamheten
eftersom det blir littare att se monster och f6lja biverkningar och méaende
under insittningstiden.

Not. 30.  Enligt Socialstyrelsens foreskrift SOSF 2009:6 definieras egenvard som: 'halso- och sjukvards-
atgard som legitimerad halso- och sjukvardspersonal bedémt att en patient sjalv kan utféra’.
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Kapitel 14. Stod till barn och unga med hjalp av appen HIPR

*Vi kan félja upp barn och unga tillsammans med fordldrarna pd ett helt
annat sdtt.”

- Medarbetare Region Gdvleborg

Verksamhetsndra utvecklingsarbete

En forutsiattning for att lyckas med arbetet kring HIPR har varit att hela tiden
arbeta néra bade barn och unga, deras familjer och verksamheten. Barn och
unga har varit delaktiga i utvecklingen fran start - fran idé och att formulera
behoven till att testa appen.

Aven om idén till HIPR kom fran en ungdom och togs vidare av verksamhe-
ten sa har utvecklingen hela tiden haft stod fran ledningen inom regionen dar
det finns en ambition att hitta digitala 16sningar. Idén mottogs darfor med ett
stort intresse. Medarbetare beskriver att utan ett engagemang och st6d fran
ledningens sida hade HIPR inte varit mojligt.

Att hitta 16sningar som uppfyller krav pa sikerhet och sekretess har dven
varit en viktig pusselbit i utvecklingen av HIPR. Det krévs darfor en uthallig-
het i utvecklingsarbetet — det finns ingen ’quick fix’. Aven om sjilva funktio-
nerna i digitala l6sningar kan vara enkla ska inte tiden som behover liggas pa
arbetet runtomkring underskattas. Det kravde tva ars arbete att gora appen
patientsidker. En annan utmaning med arbetssittet har varit att de registrera-
de virdena inte 6verfors direkt till journalen. I stéllet dr det sjukskoterskans
jobb att fora 6ver uppgifter som registrerats i appen till journalsystemet. Men
trots detta ar arbetsséttet en stor tidseffektivisering for verksamheten.

”Nagot liknande har inte gjorts tidigare, det dr ocksa anledningen till att ap-
pen vunnit innovationspris.”!

- Medarbetare Region Gdvleborg

Vilka fler lardomar kan man dra fran utvecklingen av HIPR? Utéver de up-
penbart positiva konsekvenserna som appen far for barn och unga som har
ADHD sa har dven HIPR underlittat sjukskoterskornas arbetsborda. Men,
precis som i borjan av manga forindringsarbeten blev det en 6kad arbetsin-
sats for verksamheten i starten nir det nya arbetsséttet skulle implemente-
ras. Dels beh6vde en inldrning ske, dels handlar det om en beteendeforind-
ring. Vid en redan hog arbetsborda ar det ofta littare att halla fast vid tidigare
inarbetade arbetssétt eftersom det innebér en ligre arbetsinsats *hir och nu’.
Det ar darfor viktigt att sékerstélla att det finns stod vid fordndringen, en for-
staelse och 6dmjukhet for medarbetarnas arbetssituation, en gemensam vilja
och samarbete, och att ge férandringen tid.

Not. 31.  HIPR vinnare av bland annat Vitalis stipendium 2020, Guldpillret 2020 och Sveapriset 2019.
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*Nu ndr arbetet dr i gang och man vet resultatet av verktyget sd underldttar
det arbetssdttet och jag ser att det spar tid.”

- Medarbetare Region Gdvleborg

Utvecklingen av digitala stod for egenvard fortsitter i Region Géivleborg och
flera satsningar dr pa gang - ett arbete som gar i linje med regionens fortsatta
utveckling inom God och nira vard. Att ta tillvara digitaliseringens mgjlighe-
ter &r ett sitt for regionen att arbeta med att forbittra tillgingligheten i var-
den for invanarna. Bland annat utvecklas nu appen Seno som bygger pa sam-
ma idé som HIPR och ir en app fér uppféljning av antidepressiva likemedel.

”I och med arbetet med HIPR fick jag pulsa upp snén och bereda vidgen. Man
ska inte vara rddd for att prova, men ocksd vara instdlld pd att det krdvs
mycket jobb.”

- Medarbetare Region Gdvleborg

LASTIPS!

- Dagens medicin, Guldpillret 2020: Dubbel beldning till basta
recept, [2020], https.//www.dagensmedicin.se/alla-nyheter/ut-
markelser/guldpillret-2020-dubbel-beloning-till-basta-receptet

— Kvalitetsmassan, Appen som férenklar vardagen for unga med
ADHD, [2019], https://kvalitetsmassan.se/2019/12/02/appen-
som-forenklar-vardagen-for-unga-med-adhd

- Region Gavleborg, Hipr-appen vann Vitalisstipendiet,
[2020], https.//www.regiongavleborg.se/nyheter/hipr-
appen-vann-vitalisstipendiet/#:~ text=M%C3%A5N5%20
L%C3%B6%C3%B6f%20t0og%20initiativet%20
till.G%Ca%A4vleborgwz0har®w20gjort%20med%20appen.

— Sveriges Radio, Regionen prisas fér app som hjélper ungdomar
med ADHD, [2020], https://sverigesradio.se/artikel/734324
At~ text=%225veaPriset%202019%20tilldelas%20Region%20
G%Cr%A4vleborg tills20%C3%Bbkad%20n%C3%AArvaro%20
i%20skolan.
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Tack till de organisationer
som bidragit med intervjuer
och underlag

Vivill avsluta med att rikta ett stort tack till de medarbetare, ungdomar och
vardnadshavare som bidragit med berittelser och underlag till denna skrift.

HLT-team - Samverkan med en helhetssyn pa barn
och unga i Vasterbotten

Ungdomshélsan i Umea - pa ungdomens uppdrag

Stod till barn och unga med hjélp av appen
HIPR i Gavleborg

Tillsammans for varje barn i Falu kommun

BarnSakert - for en trygg start i livet i Dalarna

Mottagning for tidiga och samordnade o
insatser i Vastmanland

Barnhalsoteam for ett tidigt och samordnat
stéd i Orebro lan

Ett férebyggande och utattriktade arbete
for Goteborgs ungdomar

Patientkontrakt féor samskapande med e
familjen i Jonkopins lan .

En bra start i livet fér barn och unga
i Habo kommun

Barnens basta géller! | Kronoberg '

- Kronobarnsmodellen

Tidigt och samordnat pa barnets arena .
i Karlskrona kommun

Vaxa tryggt - fordldraskapsstod i samverkan, .
ett utdkat hembesdksprogram i Skane .
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Na&ra vard for barn och unga

EXEMPEL PA INSPIRERANDE ARBETSSATT

Runtomi landet utvecklas arbetssétt och metoder for att erbjuda barn och
unga och dess familjer ett tidigt stod som dr samordnat, personcentrerat
och priglat av en helhetssyn. Nagra av dessa dr beskrivna i den hir skriften

som ldrande exempel.

I manga av exemplen presenteras samverkan mellan regionens barnhélso-
vard, barn- och ungdomspsykiatri, barn- och ungdomshabilitering och
kommuners forskola, skola/elevhilsa, socialtjanst och funktionsstod.

I vissa arbetssitt involveras dven polisen och ideella organisationer som

moter barn och unga.

Den hir skriften vinder sig till alla som arbetar med barn och unga pa olika
nivaer, savil medarbetare och beslutsfattare, i syfte att ge 6kad kunskap och

inspiration i arbetet med att utveckla den niira varden fér barn och unga.
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